
W?O?M?�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł

v�Ë_« WF³D�«

÷U‡‡‡‡¹d�«

Â≤∞∞µ ‡‡ ‡¼±¥≤µ

WO−Oð«d²Ýù«  ôU(«

wKOK% wz«dł≈ qšb� u×½

qCH�« uÐ√ bL× w�UA�« b³Ž Æœ

© WOIO³Dð WOM�√ W�U×�  «—b<« ÊU�œ« ®



WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł©‡¼±¥≤µ®   

dAM�« ¡UMŁ√ WOMÞu�« bN� pK*« W³²J� WÝdN�  dAM�« ¡UMŁ√ WOMÞu�« bN� pK*« W³²J� WÝdN�  dAM�« ¡UMŁ√ WOMÞu�« bN� pK*« W³²J� WÝdN�  dAM�« ¡UMŁ√ WOMÞu�« bN� pK*« W³²J� WÝdN�  dAM�« ¡UMŁ√ WOMÞu�« bN� pK*« W³²J� WÝdN�  

 ¨©≤∞∞¥®  WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł‡ ÷U¹d�« ‡  

ÆW¹œuF!�« WOÐdF�« WJKL*«   ±±¥µ≤ ∫÷U¹d�« ∂∏≥∞ »Æ’

©π∂∂ ‡ ± ‡® ≤¥∂¥∑±≥ f�U�  ©π∂∂ ‡ ± ‡® ≤¥∂≥¥¥¥ nðU¼ 

 ∫w½Ëd²J�ù« b¹d³�«   Src@nauss.edu.sa

Copyright©(2003) Naif Arab University

for Security Sciences (NAUSS)

ISBN 8- 8-9515-9960

P.O.Box: 6830 Riyadh 11452 Tel. (966+1) 2463444  KSA

 Fax (966 + 1) 2464713 E-mail Src@nauss.edu.sa.

±¥≤µØ≤≤≥± ∫Ÿ«b¹ô« r+—±¥≤µØ≤≤≥± ∫Ÿ«b¹ô« r+—±¥≤µØ≤≤≥± ∫Ÿ«b¹ô« r+—±¥≤µØ≤≤≥± ∫Ÿ«b¹ô« r+—±¥≤µØ≤≤≥± ∫Ÿ«b¹ô« r+—

  ∫p.œ—  ∫p.œ—  ∫p.œ—  ∫p.œ—  ∫p.œ—ππ∂∞ ‡ πµ±µ  ‡ ∏ ‡  ∏

÷U¹d�« ‡ ‘uLF�« Õö( bLŠ√ Ø qOK%  wz«dł« qšb� u×½ WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«

‡¼±¥≤µ ¨

rÝ ≤¥ ™ ±∑ ¨ ’≤±∂

ππ∂∞ ‡ πµ±µ  ‡ ∏ ‡ ∏ ∫p�œ—

 ‡ √                                                          »U¼—ô« ‡ ±Ê«uMF�«

±¥≤µØ ≤≤≥±                                                               ≤∑≤[±≤ Íu¹œ    

bL×� w(UA�« b³Ž ¨qCH�« uÐ√



WþuH×� l³D�« ‚uIŠ

WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�U' 

¨UN³ŠUT Í√— sŽ d³Fð »U²J�« «c¼ w( …œ—«u�« —UJ(_« W(UX

W?‡?F?�U?'« d?E?½ W?N?łË s?‡?Ž …—Ëd?C?�U?Ð d?³Fð ôË



 U‡‡¹u²;« U‡‡¹u²;« U‡‡¹u²;« U‡‡¹u²;« U‡‡¹u²;«

  W‡‡‡‡‡‡‡‡�bI*« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ≥

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë ̈  ôU(« WÝ«—œ ∫W‡O¼U�∫‰Ë_« qBH�« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆπ

  ôU(« WÝ«—œ hzUBšË WO¼U. ±Æ ±ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ±±

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë WO−Oð«d²Ýô« ∫WO¼U. ≤Æ ±ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≤±

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ«—œ w( WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« nOþuð ∫w½U¦�« qBH�«ÆÆ¥≥

 Æ ≤±WOÝ«—b�«  ôU(« WÝ«—œ WOL¼√

w−Oð«d²Ýô« Í—«œù« dJH�« w�             ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ¥µ

≤ Æ ≤WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WOF+«ËÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ¥∑

≥Æ ≤ ∫WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« 5Ð ·ö²šô« tłË√

©WOIOI(«Ë WOÝ«—b�«®              ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆµ∞

¥Æ ≤WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WžUOH  UÞ«d²ý«ÆÆÆÆÆÆµ¥

wz«dłù« qšb*« vKŽ Í—U!H²Ýô« qšb*« VOKGð ∫Y�U¦�« qBH�«

WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œ w(                     ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆµπ

±Æ ≥ wz«dłô« Í—UKH²Ýô« qšbLK� UI�Ë  ôU(« WÝ«—œÆÆÆÆÆ∂±

≤Æ ≥ Í—UKH²Ýô«  qšbLK� wÐdF�« Í—«œù« dJH�« VOKGðÆÆÆÆÆ∂∂

WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—b� Õd²I*« wz«dłù« qšb*« ∫lÐ«d�« qBH�«ÆÆÆÆÆÆ∂π

bON9 ± Æ ¥  ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∑±

≤Æ ¥Õd²I*« wz«dłù« qšb*« Ã–U/Ë  «uD) ÂUF�« —UÞù«ÆÆÆ∑µ



WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« b¹b% ∫f�U)« qBH�« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∏∑

 ± Æ µ WKOzd�« WKJALK� w�Ë_« b¹b×²�«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∏π

 Æ µ≤ WO−Oð«d²Ýô« WKJALK� wzUNM�« b¹b%ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ±∞∞

WO−Oð«d²Ýô«WKJA*« WNł«u* WŠU²*« qz«b³�« b¹b% ∫”œU!�« qBH�«ÆÆÆÆÆÆ±±±

 Æ ∂         ±WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* WŠU²*« qz«b³�« b¹b%ÆÆÆÆÆÆÆ±±≥

 WŠU²*«  qz«b³�« b¹b% w� oO�«u²�« nOþuð ≤Æ ∂ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ±±µ

WŠU²*« WOI�«u²�« W¹—«dI�« qz«b³�« nOMBð ≥ Æ ∂

 Wł—b². W¹—«d+  U¹u²K. qJý w�            ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ±≥±

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* WŠU²*« qz«b³�« rOOIðË qOK% ∫lÐU!�« qBH�«

 Æ  ∑±  WŠU²*« qz«b³�« rOOIðË qOK%ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ±¥π

≤Æ ∑W¹—«dI�« qz«b³�« rOOI²� WOŽdH�«  U½uJ*«Ë dHUMF�« r¼√ ÆÆÆÆÆ±µ∏

WO−Oð«d²Ýô«WKJA*« WNł«u* VÝUM*« q¹b³�« oO³DðË —UO²š« ∫s�U¦�« qBH�«Æ Æ±π≥

 Æ ∏± WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* VÝUM*« q¹b³�« —UO²š« ÆÆÆÆÆÆ±πµ

 Æ ∏≤  WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* —U²<« q¹b³�« oO³DðÆÆÆÆÆÆÆ≤∞±

  Æ ∏≥WOÝ«—b�«WKJA*« WNł«u* —U²<« q¹b³�« oO³Dð ZzU²½ .uIðÆÆ≤∞¥

 W‡‡‡‡‡‡‡9U)«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ≤∞µ

l‡‡‡‡‡‡‡‡ł«d*«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ≤∞π



≥

W‡‡�bI*«

…—«œù« W?O?L?¼√ v?K?Ž d?�U?F*« Í—«œù« dJH�« ‰Uł— WO³�Už lL−¹ œUJ¹

ÆU?N?� V?ŠU?B?*«Ë U?N?O?KŽ oÐU(�« w−Oð«d²Ýô« dJH�« WOL¼√Ë WO−Oð«d²Ýô«

…b?Š b?¹«e?ð l0  ‡ w−Oð«d²Ýô« dJH�«Ë ‡ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WOL¼√ b¹«e²ðË

oKDM0 s0 p�–Ë ̈ WO¾O³�«  UÐ«dD{ô«Ë  U¹b×²�«Ë  «b−²(*«Ë  «dOG²*«

w?²?�«  U?L?O?EM²�« W¾ONð vKŽ UNð—b> u¼ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« eO1 U0 “dÐ√ Ê√

s0Ë ̈ UN� WÐU−²Ýô«Ë ̈ W¾O³�«  U¹b×²�«Ë  «dOG²*« l0 oC«u²�« vKŽ UNÝ—U9

‡WOK×0 Ë√ WOMÞË Ë√ WOLOK>≈ Ë√ WO�Ëœ Ë√ X½UI WO*UŽ ‡  ULOEM²�« Ác¼ 5J9 rŁ

UNðUŠuLÞË UN²¹ƒ— oOI% rŁ s0Ë ̈ WOK³I²(*« UNðU¹UžË UN²�UÝ— v�≈ –UHM�« s0

b?¹b?F?�«Ë  «b?−²(*«Ë  «dOG²*« s0 b¹bF�« œułË s0 ržd�UÐ ¨ WOK³I²(*«

Æ ULOEM²�« ÁcNÐ WDO;« WO¾O³�«  UÐ«dD{ô« s0

 U?Ð«dD{ô« Ë  «dOG²�« …bŠ  b¹«eð YOŠ …d�UF*« W¾O³�« qþ wCË

vKŽ  ‡ w0öÝù«Ë ‡ wÐdF�« UM*UŽ tł«uð w²�« W¾O³�«  U¹b×²�«Ë  «b−²(*«Ë

‡ »U?³?Ý_« s?0 b?¹b?F?�Ë ‡  ôU?:« W?CU?I v?CË   U?¹u²(*«Ë …bF�_« WCUI

w?−?O?ð«d?²?Ýô« d?J?H?�« ÃUN²½« Ë wM³ð Vłuð W¹uOŠ …—Ëd{ „UM¼ X×³�√

ÆUNłUN²½≈Ë WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë

¡U?MÐË 
Î

U?M?O?K?Ž V?łu?ð W?¹u?O?Š …—Ëd?{ „U?M?¼ X?×?³�√ bIC p�– vKŽ 

U?N?L?(?¹—b?ðË w?−?O?ð«d²Ýô« dJH�«Ë WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ«—bÐ ÂUL²¼ô«

ÂUL²¼ô« ‰öš s0 p�–Ë ¨oO³D²�« Ë W¹dEM�« 5Ð jÐd�« `O²ð W�UFC WI¹dDÐË

…—«œù«  W??Ý«—œ w??C W??O??−??O??ð«d??²??Ýô«  ôU??(« W?Ý«—œ »u?K?Ý√ n?O?þu?²?Ð

d?JH�«Ë …—«œù« f¹—b²� ‰UFC »uKÝQI w−Oð«d²Ýô« dJH�«Ë WO−Oð«d²Ýô«



¥

WO¦×³�«Ë WOLKF�« eI«d*«Ë  UN'« s0 b¹bF�« wC ‰U(« u¼ ULI w−Oð«d²Ýô«

Æ‰U:« «c¼ wC W0bI²*« ‰Ëb�« wC WO³¹—b²�«Ë

w−Oð«d²Ýô« dJH�«Ë WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« f¹—bð l>«Ë ¡«dI²Ý« sJ�Ë

w?Ðd?F?�« U?M?*UŽ wC WO³¹—b²�«Ë WO¦×³�«Ë WOLKF�« eI«d*«Ë  UN'« s0 dO¦I wC

5?³²¹  ‡ s¹dAF�«Ë ÍœU(« ÊdI�«Ë W¦�U¦�« WOH�_« qN²(0 wC s×½Ë ‡ d�UF*«

∫ tM0

öCC ̈ WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œ »uKÝ√ sŽ  UÐU²J�« wC …—b½ œułË ‡Î

…—«œù«  ‡ f¹—bðË ‡ WÝ«—œ wC »uKÝ_« «c¼ nOþuð wC …—b½ œułË sŽ

Æw−Oð«d²Ýô« dJH�«Ë WO−Oð«d²Ýô«

 “U?×?½« W?O?−?O?ð«d?²?Ýô«  ôU?(« WÝ«—œ »uKÝ√ sŽ X³²I w²�« WKI�« Ê« ‡

¨WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« qOK%Ë WÝ«—œ wC Í—U(H²Ýô« qšb*« nOþu²�

q?O?K?%Ë W?Ý«—œ w?C w?z«dłù« qšb*« nOþuð sŽ X{dŽ√ Ë√ XK¼U&Ë

Æ ôU(« Ác¼

W?O−Oð«d²Ýô« …—«œù« sŽ d�UF*« wÐdF�« Í—«œù« dJH�« wC  UÐU²J�« WK>  ‡

ÆW0UŽ WHBÐ w−Oð«d²Ýô« dJH�«Ë

j??O??D??n??²??�« 5??Ð »U?²?J?�« i?F?Ð Èb?� j?K?š œu?łË s?Ž ö?C?C «c?¼ 

j?O?D?n?²�« 5ÐË  ‡WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WO‡KLŽ —ËU×0 “dÐQI  ‡ w−Oð«d²Ýô«

‚d?H?�« s?0 r?žd?�U?ÐË ¨ j?K?)« «c?¼ …—u?D?š s?0 ržd�UÐ «c¼ ÆÈb*« q¹uÞ

l?>u?²?� w?K?J?O?¼ q?šb?0 W?ÐU?¦?0 w?−?O?ð«d?²?Ýô« j?ODn²�UC ªULNMOÐ `{«u�«

U0UL²¼« d¦I√ u¼Ë ¨UN²³ÞUn0Ë WOK³I²(*«  ôUL²Šô«ÎUÝU(Š≈Ë ÎWÐU−²Ý«Ë 

w?C Èb?*« q?¹u?Þ jODn²�« Ê√ 5Š wC ¨WOł—U)« W¾O³�«  U¹b%Ë  «dOG²*

‡W?O?L?O?EM²�« ‡ ·«b¼_«Ë  U¹UG�« ‰uŠ  ‡—u×L²�«Ë ‡ eOId²�« sLC²¹ Ád¼uł



µ

U?ODF0ÎU?0UL²¼« Îr?O?E?M?²?�« qLF¹ Íc�« d³I_« ÂUEM�« W¾OÐ  UODF* q>√ W¹UMŽË 

ÂU?L?²?¼« Ê√ b?$ q?ÐU?I?*« v?CË¨t?D?O?×?0 w?C Èb*« q¹uÞ jODn²K� ”—UL*«

s?Ž …d?C«u?²?*«  U?½U?O?³?�«Ë  U?0uKF*« vKŽ ÁœUL²Ž«Ë w−Oð«d²Ýô« jODn²�«

rN³�UD0Ë rNðUF>uðË ̈ rNðUłUO²ŠUÐ oKF²¹ ULOC 5ł—U)« ̀ �UB*« »U×�√

‡ w?−Oð«d²Ýô« jODn²�« WOKLŽ wC ”UÝ√ —u×0 u¼ rNC«b¼√Ë rN(UB0Ë

‚ËdH�« s0 ÊSC p�cIË   ‡ Èdš_« WO¾O³�«  «dOG²*« WCUJÐ t0UL²¼« sŽ öCC

ÊU?I «–≈ t?½√ ¨Èb*« q¹uÞ jODn²�« 5ÐË w−Oð«d²Ýô« jODn²�« 5Ð W0UN�«

U?¹b?OKIð Èb*« q¹uÞ jODn²�«ÎÊu?J¹ ·uÝ q³I²(*« Ê√ ÷«d²C« vKŽ ÂuI¹ 

«œ«b?²0«ÎU?ODš    Îw?D?F?¹ q?ÐU?I?*« w?C w?−?Oð«d²Ýô« jODn²�« ÊSC ¨d{U×K�  

U0UL²¼«Î«dO³I Îb¹b% …œUŽ≈ Ë rOEM²�«  UNłuðË  U¼U&« b¹b%Ë WÝ«—œ u×½ 

Ë√ W?OKFH�« WO¾O³�«  «dOG²*« ¡u{ vKŽ  ‡  UNłu²�« ‡  U¼U&ô« Ác¼ eOIdðË

® i?F?³?�« t?O�≈ V¼– U0 l0 oC«u²¹ «c¼ qF�Ë ¨WF>u²*«Paris, 1999bULOC ©

q?¹uÞ jODn²�« 5ÐË ¨w−Oð«d²Ýô« jODn²�« 5Ð ·ö²šô« tłËQÐ oKF²¹

tB½ U0 dI– YOŠ Èb*«
©±®

∫ 

Though strategic is a structured approach to anticipating the

future, is not long ≠range planning. Strategic planning is much more

sensitive to the external environment than long-range planning

which is traditionally inwardly focused with goals and objectives

taking minimal attention to the larger system in which the institution

functioned. Strategic planning relies on information form internal

and external stakeholders regarding their needs, expectations, and

(1) http://www.utc.fr/~farges/Qualite/Q_madison/Madison.htm.
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requirements as the foundation for planning. If traditional long-range

planning assumes that future will be a linear extension of the present,

strategic planning is much more likely to result in a deliberate shift

in direction or refocusing direction in light of changes, actual or

anticipated [Paris, 1999b].
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©≤®

∫WÐU¦0 w¼ Í—«œ≈ Õö‡D_U" WO−Oð«d²Ýô« Ê√

—«œ ∫W¹—bMJÝù« ¨ U�“_« …—«œ≈Ë WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« ¨n×G uÐ√ Âö>$« b³Ž ‡  ©±®

 ¨…b¹b'« WF�U'«≤∞∞≤’ ¨Â≤∞¨

’ ’ ¨oÐUÝ lłd� ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«  UOÝUÝ√ ¨n×G uÐ√ Âö>$« b³Ž   ‡    

µ≥ ‡ µ∂¨

’ ̈ oÐUÝ lłd� ̈ wÝd*« bL×� s¹b$« ‰ULł  ̈ f¹—œ≈ sLŠd$« b³Ž XÐUŁ   ‡    ≤≤¨

W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« W?D?)« œ«b?Ž≈Ë w?−?O?ð«d?²?Ýô« dOJH²$« ¨dJÐ uÐ√ bL×� vHDB�   ‡    

 ¨WOF�U'« —«b$« ∫W¹—bMJÝù«≤∞∞∞’ ¨≥∂¨

 ̈ V¹dž —«œ ∫…d¼UI$« ̈ WO−Oð«d²Ýô« W¹dA³$« œ—«u*« …—«œ≈ ̈ wLK>$« wKŽ ‡    ≤∞∞±¨Â

’∑∂¨

¨Ê Æœ ∫…d?¼U?I?$« ¨W?¹d?A?³?$« œ—«u?L?K?$ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« ¨»UDš bOÝ …bÐUŽ  ‡    

±¥±π  ‡  ‡¼±πππ’ ¨Â¥Æ

r?J?(« b?³?Ž W?L?łd?ð® ¨W?¹d?A?³$« œ—«u*« WO−Oð«d²Ý« ¨«dÐu" U³KýË ¨«b½Uý „uý√  ‡    

 ¨l¹“u²$«Ë dAMK$ d−H$« —«œ ∫…d¼UI$« ¨©w�«e)«≤∞∞≤’ ¨Â≥≥¨

w?F?�U?'« V?²?J?*« ∫W?¹—b?M?J?Ýù« ¨W?¹d?A?³?$« œ—«u?*« …—«œ≈ ¨s?>Š bL×� W¹Ë«—    ‡    

 ¨Y¹b(«±ππ∏ ‡ ±πππ’ ¨Â≥¥≤¨

¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë jOD�²$« Ë WO−Oð«d²Ýô« sŽ WOLKF$« ‚«—Ë_« s� WŽuL−�  ‡    

ÆW�UF$« …—«œù« bNF� ∫÷U¹d$« ¨w−Oð«d²Ýô« jOD�²$« WIKŠ

X¹uJ$« pMÐ ∫X¹uJ$« ̈ WO−Oð«d²Ýô« …—«œ≈ ̈  UŠd& s>ŠË ̈ oO&uð sLŠd$« b³Ž   ‡   

 ¨©w?−?O?ð«d?²?Ýô« jOD�²$« Z�U½dÐ® ¨jÝË_« ‚dA$«Ë±ππ∞ ’ ’ ¨Â∑±‡ 

∑≤Æ

 œbF$ Á¡«dI²Ý« YŠU³K$ o³Ý YOŠ ©≤®  ≤πUFłd� Î¨Ê«uMFÐ t$ Y×Ð w& W¹eOK$ù« WGK$UÐ 

¨W?¹—«œù« Âu?F?K$  «œU>$« WO1œU"√ ∫UDMÞ ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œû$ ‰UF& Ã–u/ u×½

 ¨‰Ë_« œbF$« ¨W¹—«œù« WCNM$« WK−�  UÝ«—œ WK>KÝ±ππ¥ÆÂ
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s?� v?F?>?¹ w²$« WK�UA$«Ë WK�UJ²*«Ë …bŠu*«  ‡ jD)« WŽuL−� Ë√  ‡  WD)«

o?&«u?²?$« o?O?I?% q?H?J?ð W?I¹dDÐ t&«b¼√Ë t²¹UžË t²$UÝ— oOI×²$ rOEMð Í√ UN$öš

WŠU²*«  UO½UJ�ù«Ë œ—«u*«Ë ¨WO¾O³$«  «dOG²*«Ë  UODF*« ¨s� q" 5Ð Ê“«u²$«Ë

t?²?¹ƒ— o?O?I?% w& ÂUNÝù« rŁ s�Ë ¨rOEM²$« ·«b¼√Ë  U¹UžË W$UÝ—Ë ¨rOEM²K$

 ÆW?O?K³I²>*« tðUŠuLÞËU�«e$ YŠU³$« Èd¹ËÎo?K?F?²¹ ULO& s¹d�√ v$≈ dOA¹ Ê√ tOKŽ 

∫ WO−Oð«d²ÝôUÐ

ÆWO³>M$« —u�_« s� WO−Oð«d²Ýô« ÊuJÐ oKF²¹ ∫‰Ë_« d�_«

ÆWHB" WO−Oð«d²Ýô«Ë ̈ ÕöD_U" WO−Oð«d²Ýô« 5Ð WGdH²$UÐ oKF²¹ w½U¦$« d�_«Ë 

—u?�_« s?� W?O?−?Oð«d²Ýô« Ê√ v$≈ …—Uýù« —b−²& ‰Ë_« d�_UÐ oKF²¹ ULO&Ë

UŁ«bŠ√ d³²Fð  ULOEM²$« Èu²>� vKŽ À«bŠ√ Ë√ —u�√ błuð ô t½√ vMF0 ¨WO³>M$«Î

«—u�√ËÎ¨©W?O?J?O?²?Jð® WO−Oð«d²Ý« dOž  d³²Fð Èdš√ —u�√Ë À«bŠ√Ë ¨WO−Oð«d²Ý« 

Ë√  U?L?O?E?M?²?K?$ W?³?>?M$UÐ ©w−Oð«d²Ý«® u¼ UL& w³>½ œbB$« «c¼ w& d�_« Ê≈ qÐ

Ë√  ULOEM²K$ W³>M$UÐ ©wJO²Jð® w−Oð«d²Ý« dOž d³²F¹ v½œ_« W¹—«œù«  U¹u²>*«

…d?E?M?$« s?J?$Ë 5?²$U(« w& bŠ«Ë Àb(« Ë√ d�_«Ë ¨vKŽ_« W¹—«œù«  U¹u²>*«

dOž W'UF�Ë …dE½ v$≈ WO−Oð«d²Ý« W'UF�Ë …dE½ s� nK²�²Ý w²$« w¼ W'UF*«Ë

d?³?²?F?ð 5?F?� Í—«œ≈ Èu?²>� Ë√ rOEMð —u�Q& ÆfJF$UÐ Ë√ ©WOJO²Jð® WO−Oð«d²Ý«

W'UF� Z$UFð UN½S& tOKŽË ̈ vKŽ_«  U¹u²>*« dE½ WNłË s�  öOBHðË  UOzeł

v½œ_«  U¹u²>*« dE½ WNłË s�  UOK"Ë  UO�uLŽ d³²Fð —u�_«  «–Ë ̈ WOJO²Jð

 rG— 5I&d*« 5KJA$« dE½√® WO−Oð«d²Ý« W'UF� rNK³G s� Z$UFð UN½S& rŁ s�Ë≤Ø

± rG—Ë ¨≤Ø≤Æ©

t??O??$≈ V??¼– U??� l??� d??O??³??" b?Š v?$≈ o?&«u?²?¹ Y?ŠU?³?K?$ Í√d?$« «c?¼ q?F?$Ë
©±®
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Hill,Inc.,1981,p.42.



≤µ

«œU?L?²Ž« p$–Ë ¨¡wA$« fH½ v$≈ dOAð Ê√ sJ1  UJO²J²$«ËÎÈu²>*« vKŽ 

¨¡w?A?$« «c?¼ v?$≈ U?N?$ö?š s?� dEM¹ w²$« dEM$« WNłË Ë√ —uEM*«Ë Í—«œù«

∫w¼ tðULK" h½Ë

© ÆÆÆThe words objectives, strategy and Tactics could possi-
bly all refer to the same thing depending upon the level of manage-

ment and its point of viewÆ
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W?O−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ—U2 …—Ëd{Ë WOL¼√ vKŽ  UM¼ YŠU³$« b"R¹Ë

…—«œù« W??Ý—U??2 Ê√Ë ¨W??¹—«œù«  U??¹u??²??>?*«Ë  U?L?O?E?M?²?$« W?&U?" q?³?G s?�

«d?J?Š f?O?$ w−Oð«d²Ýô« dJH$«Ë WO−Oð«d²Ýô«Î«d?_UG ôË Î U?LOEMð vKŽ 

«d_UG fO$Ë ̈ Èdš√ ÊËœ WMOF�  ôU−� w& WMOF�Î…dO³J$«  ULOEM²$« vKŽ 

¨W?O?L?O?K?Gù«Ë ¨W?O?$Ëb?$«Ë ¨WO*UF$«  ULOEM²$U& ¨…dOGB$«  ULOEM²$« ÊËœ

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ—U2 v$≈ UN²łUŠ w& ¡«uÝ UNK" WOK;«Ë ¨WOMÞu$«Ë

WI¦³M*« WOŽdH$«  ULOEM²$UÐ oKF²¹ ULO& d�_« p$c"Ë ̈ w−Oð«d²Ýô« dJH$«Ë

d�_« p$c"Ë ÆWO−Oð«d²Ýô« ‰ULŽ_«  «bŠu" d³"√  ULOEMð s� WŽdH²*«Ë

w& qJ$U& ¨ ULOEM²$« Ác¼ qš«œ Wł—b²*« W¹—«œù«  U¹u²>*UÐ oKF²¹ ULO&

q?" s?J?$Ë ¨w?−?O?ð«d²Ýô« dJH$«Ë WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ—U2 v$≈ WłUŠ

Í—«œù« Á«u?²?>?�Ë Áe?"d?� V?>?×Ð Ë¨t_UB²š« ‚UD½ w&Ë t²$UŠ V>×Ð

ÆwLOEM²$«Ë

j?O?D?�?²?$«Ë W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« r?K?F?ðË WÝ«—œ WOL¼√ v$≈ dOA¹ «c¼ qF$Ë

W?Ý«—œË r?K?F?ð w?& t$UF& qš«b�Ë VO$UÝ√ WOL¼√Ë ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë

U?N?M?OÐ s� w²$«Ë ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë jOD�²$«Ë WO−Oð«d²Ýô« f¹—bðË

¨W?O?−?O?ð«d?²?Ýô«  ôU?(« f?¹—b?ðË W?Ý«—œ w?& wz«dłù« qšb*« nOþuð

ÆY×³$« «c¼ Ÿu{u�

YOŠ WHB" WO−Oð«d²Ýô«Ë ¨ÕöD_S" WO−Oð«d²Ýô« 5Ð WGdH²$«  U�√

¡w?A?$« v?K?Ž W?O?L¼_« ¡UH{ù WHB" WO−Oð«d²Ýô« Â«b�²Ý« iF³$« bLF¹

t?¦?×?Ð Ë√ t?H$R� Ê«uMŽ v$≈ UN²&U{SÐ iF³$« ÂUOG p$– s�Ë ¨UNÐ ·u_u*«

ULO&Ë ̈ ’uB)« «c¼ w&Ë Æn$R*« Ë√ Y×³$« «c¼ Èu²×� WOL¼√ v$≈ dOAO$

 ̈ p$– ÊUOÐ - bI& Í—«œ≈ ÕöD_S" WO−Oð«d²ÝôUÐ oKF²¹WO−Oð«d²Ýù« U�√Ë

Ë√ U?¹U?C?I?$«Ë —u?�_« Ë√ l?zU?Gu?$« Ë√ À«b?Š_« pKð v$≈ dOAð wN& ¨WHB"
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l?łd?� ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œû$ ‰UF& Ã–u/ u×½ ¨5MOF$« uÐ√ bL×� w&UA$« b³Ž  ©±® 
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«

YOŠ ̈ —u�_« Ë√ À«bŠ_« Ác¼ sŽ WLłUM$«  «dOŁQ²K$ wM�e$« œ«b²�ô«

¨r?O?E?M?²?$« q?³?I?²?>?� s?� …d?O?³" WOM�“ …d²& wDG²$ d{U(« UNð«dOŁQð “ËU−²ð

ÆrOEM²$« …UOŠ …—Ëb$ wM�e$« œ«b²�ô« l� VÝUM²ð
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« bF³
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«

b?²?1 Y?O?Š  «d?O?ŁQ?²$« ÁcN$  ‡ wLOKGù« Ë√  ‡ w½UJ*« w&«dG'« œ«b²�ô«

ÆrOEM²$UÐ WOLOEM²$«  «bŠu$« Ë√ oÞUM*« rEF� qLAO$ U¼dOŁQð

∫lÐ«d
« bF³
«

¨W�UN$« —u�_« Ë√ À«bŠ_« Ác¼ sŽ WLłUM$«  «dOŁQ²K$ w¾O³$« œ«b²�ô«

ö" qLAO$ U¼dOŁQð b²1 YOŠÎÆrOEM²K$ WOł—U)« W¾O³$«Ë ̈ WOKš«b$« W¾O³$« s� 

jOD�²$« s� q" p$c"Ë ÆÕöD_S" WO−Oð«d²Ýô« Ê√ YŠU³$« Èd¹Ë

Ác?¼ s?� —u?×?� Ë√ bFÐ q" s� dO³" —bG UNO& d&«u²¹  WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë

öC& ¨lÐ—_« —ËU;« Ë√ œUFÐ_«ÎÆUNM� qJ$ wŠöD_ô« ÊuLC*« sŽ 

Ë√ W?Dš W¹Q" X>O$  ‡ qLŽ Z�U½dÐ Ë√ —UÞ≈ Ë√  ‡  WD�" WO−Oð«d²ÝôU&

U?N?&«b?¼√Ë U?NðU¹UžË WLEM*« W$UÝ— oOI×²Ð oKF²ð WDš UNMJ$Ë qLŽ Z�U½dÐ
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WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« n¹dFð qš«b� œbFð  ≥Æ ≤Æ  ±

 U?O?Ðœ√ w?& WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«  UH¹dFðË WO¼ U� ¡«dI²Ý« ‰öš s�

W?O½Ëd²J$ù« WJ³A$« vKŽ WŠU²*« lG«u*« s� œbFÐË ¨d_UF*« Í—«œù« dJH$«

ÆWO−Oð«d²Ýô« …—«œù« rO¼UH�Ë  UH¹dF²$« w& œbFð œułË 5³²¹ W_Uš WHBÐ

 U?H?¹d?F?²?$«Ë r?O?¼U?H?*« w& œbF²$« «c¼ WIOIŠ lG«ËË WIOIŠ ¡«dI²ÝUÐË

 U?H?¹dFðË rO¼UH� w& œbF²$« «c¼ Ê√ YŠU³K$ 5³ð ¨`KDB*« «cNÐ W_U)«

d³"_« V½U'« w& fJF¹ ô d_UF*« Í—«œù« dJH$« w& WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«

WOH¹dF²$« qš«b*« w&  U&ö²š« fJF¹ U� —bIÐ ÊuLC*« w&  U&ö²š« tM�

œu?łË l� U_uBš ¨WO−Oð«d²Ýù« …—«œù« WO¼U� vKŽ ·uGuK$ W�b�²>*«

W?¹—«œù« Âu?K?F?$« ‰U?−?� w?& W�b�²>*« WOH¹dF²$« qš«b*« w& ÿu×K� b¹«eð

ÆWOŽUL²łô«Ë

W?O?H?¹d?F?²?$« q?š«b?*« s?� œb?Ž b_dÐ YŠU³$« ÂUG bI& œbB$« «c¼ w&Ë

qF$Ë ÆWOFO³D$« ÂuKF$«Ë ̈ WOŽUL²łô«Ë W¹—«œù« ÂuKF$« ‰U−� w& W�b�²>*«

∫©o&d*« qJA$« dE½√® ¨WO$U²$« qš«b*« Ác¼ r¼√ s�

n¹dF²$« l{u� dBMF$« Ë√ ¡wA$« n¹dF²$ ÈbB²¹ Íc$« ∫wzUG$« qšb*«  ‡±

Æn¹dF²$« l{u� dBMF$« Ë√ ¡wA$« «c¼ s� W¹UG$« ÊUOÐ ‰öš s�
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ÆWO−Oð«d²Ýô« Z�«d³$«Ë jD)« oO³Dð r‡¹uIðË r‡OOIðË W‡ÐUG— W‡OKLŽ  ‡≤∞



¥∞

…—«œù« —U?Þ≈ wZ w¾O³
« qOK×²
«Ë w−Oð«d²Ýô« jOD[²
« µ Æ ≤Æ ±

∫WO−Oð«d²Ýù«

d?O?ž …—«œù« s?Ž U?¼eO9Ë ¨WO−Oð«d²Ýù« …—«œù« WOL¼√ s� ržd$« vKŽ

b?I?²F¹ YŠU³$« ÊS& ¨…d_UF*« WO¾O³$«  «dOG²*« WNł«u� w&  ¨WO−Oð«d²Ýù«

f?O?z— d?B?MF" w−Oð«d²Ýù« jOD�²$« eO9 v$≈ Á œd� eOL²$« «c¼ Ê√
©±®

s�Ë 

s?� f?O?z— d?BMF" Èb*« q¹uÞ jOD�²$« sŽ WO−Oð«d²Ýù« …—«œù« d_UMŽ

ÆWO−Oð«d²Ýô« dOž …—«œù« d_UMŽ

e?O?L?²?$« V?½«u?ł r?¼√ Ê√ 5?³?²?¹ Í—«œù« d?J?H?$«  UOÐœ√ v$≈ Ÿułd$UÐË

q?¦?L?²¹ Èb*« q¹uÞ jOD�²$« 5ÐË w−Oð«d²Ýù« jOD�²$« 5Ð ·ö²šô«Ë

q?¦?L?²?¹Ë ¨W?OK³I²>*« ŸU{Ë_«Ë W¾O³$UÐ oKF²¹ ULO& ULNM� q"  U{«d²&« w&

 «b?−?²?>?*«Ë  «d?O?G?²?*«Ë ŸU?{Ë_« Ác¼ ÁU& ULNM� q" nGu� w& p$c"

ÆWO¾O³$«

oOI×²$ qLŽ WDš d¹uDðË l{u$ vF>¹ W¹«bÐ Èb*« q¹uÞ jOD�²$U&

 ÂU?Ž ·b¼Goal…b?F?$ b?²?9 W?OM�“ …d²& —«b� vKŽ ·«b¼_« s� WŽuL−� Ë√ 

w?& Èb*« q¹uÞ jOD�²$« tM� oKDM¹ Íc$« wÝUÝ_« ÷«d²&ô«Ë ¨ «uMÝ

WO¾O³$« WOK³I²>*« ·ËdE$«Ë ŸU{Ë_« sŽ WŠU²*« WO$U(« W&dF*« Ê√ œbB$« «c¼

ŸU{Ë_« Ê√Ë ÆjD)« Ác¼ d¹uDðË l{u$ UNÐ ‚uŁu$«Ë UNOKŽ œUL²Žô« sJ1

R?³?M?²$« ÊUJ�ù« w& ÊS& rŁ s�Ë ¨—«dI²Ýô«Ë  U³¦$« s� ¡wAÐ eOL²ð WO¾O³$«

¨W?O?K?;« W?O?L?M?²?$«Ë w?−?O?ð«d?²?Ýô« j?O?D?�?²?$« ¨q?C?H?$« uÐ√ bL×� v&UA$« b³Ž ©±®

r?>?I?$ Y?$U?¦$« ÍuM>$« wLKF$« d9R*«¨ WOÝUO>$« ÂuKF$«Ë œUB²Gô« WOK"∫…d¼UI$«

¨ W�UF$« …—«œù«±ππ∂’¨ Â≥Æ 



¥±

  ·b¼ oOI×²$ tłu� Èb*« q¹uÞ jOD�²$« w& eO"d²$«Ë ÆWO¾O³$«  «dOG²*UÐ‡

WD)« oO³Dð vKŽ qLF$« ‰öš s� rOEM²K$ …œb;«  ‡  ·«b¼_« WŽuL−� Ë√

Æ’uB)« «c¼ w& WŽu{u*« jD)« Ë√

w?−?O?ð«d²Ýô« jOD�²$UÐ oKF²¹ ULO& U�√
 ©±®

Ê√ Y?O?Š ¨nK²�¹ d�_U&  

d??O??G??ð w??& W?O?¾?O?³?$« ·Ëd?E?$«Ë ŸU?{Ë_« Ê« ªt?�«u?G w?ÝU?Ý_« ÷«d?²?&ô«

¨WO¾O³$«  UÐ«dD{ô«  «dOG²*« ÁcNÐ R³M²$« V$UG$« w& VFB¹Ë ̈ »«dD{«Ë

o?K?F²¹ ULO& U�√ ¨W¾O³$« sŽ WO−Oð«d²Ýô« jOD�²$« ÷«d²&UÐ oKF²¹ ULO& «c¼

wÝUÝ_« ÷«d²&ô« ÊS& ¨WO¾O³$«  «dOG²*«Ë ŸU{Ë_«Ë ·ËdE$« s� tHGu0

t?I&«uðË rOEM²$« WÐU−²Ý« »ułË ”UÝ√ vKŽ ÂuI¹ w−Oð«d²Ýô« jOD�²K$

ÆW¾O³$« ŸU{Ë_«Ë ·ËdE$« w&  «b−²>*«Ë  «dOG²*« l�

r?N?& W?$ËU?×?� u?×?½ t?łu� w−Oð«d²Ýù« jOD�²$« ÂUL²¼« ÊS& rŁ s�Ë

W?O?K?³?I?²?>?*« W?O?¾O³$«  «dOG²$«Ë WO$U(« W¾O³$«  «dOG²$« WOHO"Ë WO¼ U� W&dF�Ë

Ác?¼ l?� o?&«u?²?ðË V?O?−?²?>?ð w²$« WOLOEM²$«  «—«dI$« d¹uDð vKŽ qLF$«Ë

Æ—«dL²ÝUÐ WO¾O³$«  «dOG²*«

Thus, the emphasis in strategic planning is on understanding
how the environment is changing and will change, and in developing
organizational decisions, which are responsive to these changes. ©≤®

u¼ WO−Oð«d²Ýù« …—«œù« eO1 U� “dÐ« ÊU" «–≈ t½« 5³²¹ p$– ¡u{ vKŽË

WO¾O³$«  «b−²>*«Ë  «dOG²*« l� o&«u²¹Ë VO−²>¹ rOEM²$« qFł vKŽ UNð—bG

Ác?¼ o?O?I×²$ WOÝUÝ_« WKOÝu$« u¼ w−Oð«d²Ýô« jOD�²$« ÊS& ¨—«dL²ÝUÐ

Æo&«u²$« «c¼Ë WÐU−²Ýô«

(1) http//www.allianceonline.org/faqs/spfaq11.htm1,  19/07/2002
(2) Ibid.,
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…—«œù« WÝ«—œ w� WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« nOþuð Æ ≤

WO−Oð«d²Ýô«

Í—«œù« d?J?H�« w� WOÝ«—b�«  ôU(« WÝ«—œ WOL¼√ ± Æ ≤

Òw−Oð«d²Ýô«

 ôU(« WÝ«—œ »uKÝ√ Â«b�²Ý« 5Ð WO−Oð«d²Ýô« »U²� s! dO¦� jÐd¹

ò »U²J'« ¡ôR¼ s!Ë ̈ W-Uš WHBÐ WO−Oð«d²Ýô« WÝ«—œ 5ÐËStahltKO!“Ë å

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ«—œ 5ÐË W�U¦JÐ  ôU(« WÝ«—œ 5Ð ÊUDÐd¹ YOŠ
©±®

òStrategic Management ò Ê√ qÐ  ̈ åStahls! ržd'UÐ t½« Ê«—dI¹ tKO!“Ë å

W?O?I?O?I?(« »—U?−?²'«Ë  «d³�K' WOKFH'« WA¹UF*« sŽ wMG¹ q¹bÐ œułË ÂbŽ

ULN¹b' d³²Fð  ôU(« WÝ«—œ ÊS�  ̈ WOKFH'« W¹—«dI'« nL«u*«Ë  ULEM*« lL«u'

q?¦?! »U?O?²�«Ë tF! q!UF²'«Ë lL«u'« «c¼ WÝ«—b' WŠU²! WO'Uð WKOÝË qC�√

WO−Oð«d²Ýù«  «d³)« Ác¼
©≤®

  Case Study is the next best thing to being

there.  ò —dI¹ p'c�ËByars—u!_« s! d³²F¹ WOÝ«—b'«  ôU(« Â«b�²Ý« Ê√ å

W?O?L?M?ðË 5?Ý—«b?'«  «—U?N?! d?¹u?DðË WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« rKF²' WOÝUÝ_«

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« rO¼UH! oO³D²Ð oKF²¹ ULO� rNð«—bL
©≥®

¡ôR¼ „—UA¹Ë   

U?C?¹√ Í√d'«Îò s?! q�  Jaucht?KO!“Ë å
©¥®

q?O?K?%Ë W?Ý«—œ Ê√ Ê«—dI¹ YOŠ   



¥∂

…—«œù« W?Ý«—b?' U?!«b?�?²?Ý«Ë «—U?A?²?½« V?O?'U?Ý_«Ë  «Ëœ_« d?¦�√  ôU(«

—uEM! s! WK!UJ²*« WO−Oð«d²Ýô«  «—«dI'« bOIFð Èb! rN�Ë WO−Oð«d²Ýô«

 WLEM*« w� UOKF'« …—«œù«Case analysis is the most widely used method

…—«œù« WÝ«—œ w� WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« nOþuð ÊQÐ ‰uI'« sJ1 ÂUŽ qJAÐË

Ác¼ qOK%Ë WÝ«—œ w� 5�—UA*« 5Ý—UL*«Ë 5Ý—«bK' d�u¹ ̈ WO−Oð«d²Ýô«

W?O−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ—UL0 oKF²¹ ULO� rNð«—UN! WOLM²' W-dH'«  ôU(«

q??J??A??Ð Ád??-U??M??ŽË t??ð«u??D??�??Ð w?−?O?ð«d?²?Ýô« j?O?D?�?²?'«Ë ÂU?Ž q?J?A?Ð

∫WO'U²'« d-UMF'UÐ WIKF²*«  «—UN*« WOLM²Ð oKF²¹ ULO� W-UšË¨’Uš

ÆW¾O³'« ÁcNÐ  «b¹bN²'«Ë ’dH'« b¹b%Ë WOł—U)« W¾O³'« qOK% ‡ ±

Æ…uI'«Ë nFC'« V½«uł s! UNÐ U! b¹b%Ë WOKš«b'« W¾O³'« qOK% ‡ ≤

ÆWOK³I²O*« W¹ƒd'«Ë ¨rOEM²'« W'UÝ— d¹uDðË b¹b% ‡ ≥

ÆrOEM²K' W!UF'« ·«b¼_«Ë  U¹UG'« d¹uDðË b¹b% ‡ ¥

Æ5O�UM*«  UO&«d²Ý«Ë jDšË ¨WOO�UM²'« W¾O³'« qOK% ‡ µ

ÆrOEM²K' WŠU²*« œ—«u*«Ë  UO½UJ!ù« b¹b%Ë qOK% ‡ ∂

¨w?'U(« w−Oð«d²Ýô« nLu*« 5Ð ¨WO−Oð«d²Ýô« …u−H'« b¹b%Ë qOK% ‡ ∑

ÆrOEM²K' ‡ t' jD<« ‡ wK³I²O*« w−Oð«d²Ýô« nLu*« 5ÐË

o?O?³?D?²?' W?Ðu?K?D?*«  U?O?½U?J!ù« 5Ð WO−Oð«d²Ýô« …u−H'« b¹b%Ë qOK% ‡ ∏

ÆrOEM²K' WŠU²*«  UO½UJ!ù« 5ÐË ¨ UO−Oð«d²Ýô«

 ‡ πÆWO−Oð«d²Ýô« jD)« oO³Dð  öJA!Ë  U³KD²! b¹b% 

 ‡ ±∞ÆWK¹b³'«  U¼u¹—UMOO'«Ë  UO−Oð«d²Ýô« d¹uDð Ë b¹b% 

b¹b%Ë WO−Oð«d²Ýô« WODD)«  «—UO)«Ë qz«b³'« rOOIðË qOK%Ë d¹uDð  ‡ ±±

ÆrOEM²K' w−Oð«d²Ýô« —UO²šô«



¥∑

 ö?C�ËÎw?� W?O?Ý«—b?'« W?O?−?O?ð«d?²Ýô«  ôU(« nOþuð ÊS� o³Ý ULŽ 

o?K?F?²?¹ U?L?O?� U?¹«e?*« s?! b?¹b?Ž t?' W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« …—«œù« f?¹—b?ðË W?Ý«—œ

q?F?' ¨ ôU?(« Ác?¼ q?OK%Ë WÝ«—œ w� 5�—UA*« 5Ý—UL*«Ë ¨5Ý—«b'UÐ

∫UNL¼√ s!

W?O?−?O?ð«d?²?Ýô«  ôU(« qOK% VKD²¹ YOŠ ¨w−Oð«d²Ýô« dJH'« WOLMð ‡±

ÆWOK³I²O! À«bŠ√ s! lLu²! u¼ U* WLö)« …dOB³'«Ë W³LU¦'« W¹ƒd'«

q?z«b?³'« bO'uð vKŽ œ«d�_« l�œË YŠ ‰öš s! ¨wŽ«bÐù« dJH'« WOLMð ‡≤

Æ…dJ²³*« ‰uK(« .bIðË

W?Ý«—œ w?� 5�—UA*« œ«d�_« Èb' WO�uKO'«Ë WOŽUL²łô« V½«u'« WOLMð ‡≥

Æ ôU(« V'Už w� wŽULł qJAÐ  ôU(« Ác¼ qOK%Ë

oO³D²' œ«d�_« Èb' W-dH'« WŠUð≈ ‰öš s! ̈ oO³D²'«Ë W¹dEM'« 5Ð jÐd'« ‡¥

ÆWÝ«—b'« l{u! W'U(« vKŽ —UJ�√Ë  U¹dE½Ë ∆œU³! s! ÁuLKFð U!

ÆWO³¹—b²'«Ë WOLOKF²'« WOKLF'« w� œ«d�ú' W'UFH'«Ë WOÐU−¹ù« W�—UA*« ‡µ

 «d{U;« ‰öš s! 5IK²'UÐ rOKF²'«  UO³KÝË dÝ√ s! œ«d�_UÐ ÃËd)«  ‡∂

s! vLEF'« WO³'UG'« w� f¹—b²'« w� V'UG'« »uKÝ_« w¼Ë ̈ WOÝ«—b'«

ÆwÐdF'« r'UF'« w� WO³¹—b²'«Ë WO¦×³'«Ë WOLKF'« e�«d*«Ë  UF!U'«

 ≤Æ ≤WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WOF.«Ë

U?O?¼b?Ð ÊU� bI'ËÎW?Ý«—œ »u?K?Ý√ s?! W?O?I?O?I(« …œUH²Ýô« vMO²¹ v²Š 

w�  rNO¹ v²ŠË  ̈ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« WÝ«—œ ‰U−! w� tHOþuðË  ôU(«

…—«œù« rO¼UH! oO³D²Ð oKF²¹ ULO� 5Ý—«b'«  «—bLË  «—UN! d¹uDðË WOLMð

U?¼b?Ð ÊU?� WO−Oð«d²Ýô«Î ôU?(« p?K?ð ÊuJð Ê√ …—Ëd{ p'– vMO²¹ v²Š 

 l?L?²?:« w?� W?O?−?O?ð«d?²Ýù« …—«œù« W¾OÐË lL«Ë s! WI¦³M! WOÝ«—b'«l?{u!

ÆWÝ«—b'«
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WÐU¦0 WOÝ«—b'«  ôU(« pKð ÊuJð Ê√ ◊d²A¹ »U²J'« s! b¹bF'« Ê« qÐ

¡ôR¼ s!Ë  ̈ WOIOIŠ  ULEM! l‡L«Ë sŽ dO³Fð Ë√ n-Ë
 ©±®

ò  ByarsYOŠ å

s?! …–u?šQ?! n?L«u?!Ë À«b?Š√ l?L«Ë s?! U?¼œ«b?Ž≈ V−¹  ôU(« Ê√ —dI¹

Æ WKBÐ lL«uK' X9 ô WOL¼Ë  ULEM! XOO'Ë WOKF�  ULEM!

® U?C¹√ ¡ôR¼ s!ËJauchW?KO!“Ë ©
©≤®

V?−¹  ôU(« Ê√ Ê«—dI¹ YOŠ 

 ULEM! lL«Ë sŽ UNFLł -  ‡ nL«u!Ë√ À«bŠ√ ‡ …œU! ”UÝ√ vKŽ vM³ð Ê√

ÆWOIOIŠ

® U?C¹√ p'– Èd¹ËStahltKO!“Ë ©
 ©≥®

W?-U)«  ôU(« Ê√ Ê«—dI¹ YOŠ

‰ULŽ_« ‰U−! w� WOKF� nL«u! 5³ðË nBð ‰ULŽ_«  UO−Oð«d²Ý≈ WÝ«—bÐ

WO−Oð«d²Ýô«  «—«dI'« s! WC¹dŽË WŽuM²! WŽuL−! sŽ dO³Fð WÐU¦0 UN½√Ë

® U?C?¹√ „—U?A?¹Ë W?O?‡?I?OI(« …UO(« lL«Ë s! UNK� …–ušQ*«Batest?KO!“Ë ©
©¥®

 ôU?(« Êu?J?ð Ê√ »u?łË w?� Í√d?'« r?N?O'≈ …—Uýù« oÐUO'« …—«œù« »U²�

OM³!
Ò

W‡OIOIŠ  U‡LEM* W‡OFL«ËË W‡OKF� W‡O−Oð«d²Ý«   öJA! s! …bL²O!Ë W

The cases are based on actual strategy problemsÆ

∫vKŽ YŠU³'« ’dŠ ÊU� oKDM*« «c¼ s!Ë

—d?I?!  U?Žu?{u?! .b?I?ð w?� W?O?Ý«—b?'«  ôU?(« s?! œb?Ž n?Oþuð ∫ôË√

 «œU?O?'« W?O?1œU?�Q?Ð U?OKF'«  UÝ«—b'« W³KD' åWO−Oð«d²Ýô« …—«œù«ò



¥π

WOÐdF'« n¹U½ WO1œU�QÐ UOKF'«  UÝ«—b'« WOK� W³KD' rŁ W¹—«œù« ÂuKFK'

p?K*« WF!U−Ð jOD�²'«Ë W¹—«œù« ÂuKF'« WOK� W³KÞË WOM!_« ÂuKFK'

Æp'– bFÐ W¹œuFO'« WOÐdF'« WJKL*UÐ qBO�

∫UO½UŁW?O?I?OIŠ  ULEM! lL«Ë s! …bL²O! WOÝ«—b'«  ôU(« pKð ÊuJð Ê√

dOOG²'«Ë d¹u×²'« s! ¡wý l!  ̈ wIOIŠ œułË UN'  ULEM! sŽ d³FðË

p'– q�¹ Ê√ ÊËbÐ sJ'Ë wŽ«Ëb'« s! b¹bF' ¡ULÝ_«Ë À«bŠ_« w�

ÆÍ—«dI'« nLu*« Ë√ Àb(« d¼u−Ð

∫UNM! q!«uŽ …bŽ ÁU&ô« «c¼ u×M¹ Ê√ vKŽ YŠU³'« bŽUÝ bLË

s?! ¨w?F?!U?'« f?¹—b?²?'UÐ qLF'« q³L UNOKŽ qBŠ w²'« WOKLF'« …d³)«  ‡± 

q?JAÐ w!uJ(« “UN'« w�Ë W¹dB*« W×KO*«  «uI'« w� qLF'« ‰öš

Æ’Uš qJAÐ w!uJ(« ‰ULŽ_« ŸUDLË ÂUŽ

ÂuKFK'  «œUO'« WO1œU�√ tÐ lKDCð w²'« Í—UA²Ýô« V½U'«Ë ÂUN*« WFO³Þ  ‡≤ 

 «—U?A?²?Ýô« s?! b?¹b?Ž w?� W?�—U?A?*« YŠU³K' dOOð YOŠ  ¨W¹—«œù«

ÆWŽuM²!Ë WHK²�!  UŽUDL w�  ULEM*« s! b¹bF' W¹—«œù«

tK'« tLŠ— tOKŽ sO¹ sOŠ bL×! ÆœÆ√ s! YŠU³'« UNOI' w²'« …—“«R*«  ‡ ≥

t'u³LË ZNM'« «c¼ w� dOO'« vKŽ WOLKF'« tðUOŠ W¹«bÐ w� YŠU³K' t¦ŠË

W³KD' U¼œ«bŽSÐ YŠU³'« ÂUL w²'« v'Ë_« WOÝ«—b'« W'U(« vKŽ ·«dýù«

W¹e¹eF'« ® rÝ« X% W¹—«œù« ÂuKFK'  «œUO'« WO1œU�QÐ UOKF'«  UÝ«—b'«

∂± ÂUŽ © ±π∏¥ÆÂ

 ‡ ¥.b?I?ð w?� UNHOþuðË  ôU(« pKð Â«b�²Ýô wÐU−¹ù« dŁ_«Ë ÈbB'« 

ÂU?Ž qJAÐ …—«œù«  «—dI!Ë ’Uš qJAÐ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« —dI!



µ∞

Z?!«d?³Ð 5Ý—«b'« Èu²O! vKŽ Ë√ UOKF'«  UÝ«—b'« Èu²O! vKŽ ¡«uÝ

s?! f?¹—b?²'« W¾O¼ ¡UCŽ_ wÐU−¹ù« nLu*«Ë  ¨UOKF'« …—«œù« V¹—bð

…¡UM³'«  UEŠö*« s! b¹bFÐ YŠU³K' r¼b¹ËeðË WOÝ«—b'«  ôU(« Ác¼

Æ‰U:« «c¼ w�

WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œ 5Ð ·ö²šô« tłË√  ≥Æ ≤

 ôU(« 5Ð qŁUL²'« tłË√ s! œbŽ v'≈ œbB'« «c¼ w� …—Uýô« —b&Ë

∫p'– s!Ë å WOIOI(« ò WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«Ë å WOÝ«—b'«ò WO−Oð«d²Ýô«

w?� W?O?−?O?ð«d²Ýô«  ôU×K' WÝ«—b'«Ë qOK×²'« WOKLŽ d¼ułË …œU! Ê√  ‡ ±

å U!uKF*«Ë  U½UO³'« ò WÝ«—œË qOK% v'≈ WOÝUÝ√ WHBÐ tłu! ULNM! q�

qOK×²'U� ̈ åWOÝ«—b'«ò  ôU(« l! WOIOI(«  ôU(« p'– w� Íu²O¹Ë

l?zULu'« qOK%Ë WÝ«—b' UNłu! fO' å WOIOI(«ò  ôU(« w� WÝ«—b'«Ë

 U½UO³'« ò qOK%Ë WÝ«—b' tłu! u¼ U! —bIÐ nL«u*«Ë ¡«—ü«Ë À«bŠ_«Ë

¡«—ü«Ë l?zU?Lu?'«Ë À«b?Š_« Ác?¼ s?Ž …d�«u²*« Ë√ WŠU²*« å  U!uKF*«Ë

Æå WOÝ«—b'« ò ôU(« ÊQý p'– w� UN½Qý nL«u*«Ë

w� WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œË qOK% tKLA¹ Íc'« w‡M!e'« ‰U‡:« Ê≈  ‡ ≤

vDGO' lO²¹ åWOIOI(«  ôU(«ò Ë åWOÝ«—b'«  ôU‡(«ò 5²'U(« s! q�

Æ©q³I²O*«Ë d{U(«Ë w{U*«® WŁö¦'« WM!“_« sŽ WŠU²*«  U½UO³'«

r?O?E?M²K' WOK³I²O*« ŸU{Ë_« WÝ«—œË qOK% u¼ W¹UNM'« w� ·bN²O*« Ê≈  ‡ ≥

 U?!u?K?F?!Ë  U½UOÐ s! ÕU²!Ë d�«u²! u¼ U! ¡u{ vKŽ Y×³'« l{u!

Æ5²'U(« s! Í√ w�



µ±

w?� W?O−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œË qOK% tKLA¹ Íc'« w¾O³'« ‰U:« Ê≈  ‡ ¥

W?¾?O?³?'«Ë W?OKš«b'« W¾O³'« s! q� qOK%Ë WÝ«—œ qLAO' b²1 5²'U(« U²K�

d�«u²! u¼ U! ¡u{ vKŽË ̈ ULNM! q�  U¹u²O!Ë d-UMŽ W�UJÐ WOł—U)«

Æ5²'U(« s! q� w�  U!uKF!Ë  U½UOÐ s! ÕU²!Ë

w?� u?¼ W?O?¾?O?³?'«  «d?O?G?²?*« l?! o?�«u?²'«Ë WÐU−²Ýô«Ë w¾O³'« qOK×²'« Ê≈  ‡µ

Ë√  «—«d?L Ë√ n?L«u?! Í√ .u?I?ð w?� —U?O?F*«Ë lłd*«Ë p;« ”UÝ_«

W?'U?(« Ë√ W?O?Ý«—b?'« W?'U?(U?Ð r?O?E?M²'« sŽ WOK³I²O!  UŠd²I! Ë√ qz«bÐ

Æ© å µ òrL— o�d*« qJA'« dE½√® Y×³'« l{u! WOIOI(«



µ≤

© µ ® r.— qJý

¨åWOÝ«—b�«ò WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« sB qC WÝ«—œË qOK% 5Ð tÐUA²�« tłË√

åWOIOI(«ò WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«Ë

t‡ÐUA²�« t‡łË√

W?Ý«—b?'«Ë qOK×²'«  ôU−! 

 U?½UO³'« qLAð ULNM! q� w�

w{U*« sŽ W'U(« w� …d�«u²*«

Æq³I²O*«Ë d{U(«Ë

…œU! w¼  U!uKF*«Ë  U½UO³'« 

W?Ý«—b?'«Ë q?O?K?×?²'« d¼ułË

ÆULNM! q� w�

WÝ«—b'«Ë qOK×²'« s! W¹UG'« 

W?³?ÞU?�?! w?¼ U?L?N?M! q� w�

r?O?E?M?²?K' WOK³I²O*« ŸU{Ëô«

ÆWÝ«—b'« l{u!

W?Ý«—b?'«Ë q?O?K?×²'«  ôU−!

…d�«u²*«  U½UO³'« qOK% qLAð

W?O?K?š«b?'« W?¾?O?³?'« s?! q?� s?Ž

ÆULNM! q� w� WOł—U)«Ë

qz«b³'«Ë  «—«dI'«Ë nL«u*« .uIð w� ÂU¼ ”UÝ√ w¼

ULNM! q� w� WÝ«—b'« l{u! W'U(UÐ WO−Oð«d²Ýô«

WO¾O³'«  «dOG²*« l! o�«u²'«Ë WÐU−²Ýô« Ê≈



µ≥

 ôU?(« q?O?K?%Ë W?Ý«—œ 5?Ð t?ÐU?A?²?'« Èb! 5³²¹ o³Ý U! ¡u{ vKŽË

ÆåWOIOI(«å WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«Ë åWOÝ«—b'«å WO−Oð«d²Ýô«

∫s¹d!√ w� q¦L²¹ ULNL¼√ qFK� ¨ULNMOÐ ‚—«uH'« sŽ U!√

∫5²'U(« s! q� w�  U!uKF*«Ë  U½UO³'« —bB! WFO³DÐ oKF²¹ ∫‰Ë_« d!_«

—u?!√Ë À«b?Š√ W?O?I?OI(« W'U(« w�  U!uKF*«Ë  U½UO³'« —bBL� ‡

wIOIŠ œułË t' rOEM²Ð oKF²ð W¹œU! dOž Ë√ W¹œU! WOIOIŠ lzULËË

ÆÊü« wKF�Ë

U?¼—b?B?! W?O?Ý«—b?'« W?'U?(« w�  U!uKF*«Ë  U½UO³'« Ê√ 5Š w� ‡

U?N?{dŽ r²¹ W¹œU! dOž Ë√ W¹œU! WO{«d²�« lzULËË —u!√Ë À«bŠ√

v�UM²¹ ô «c¼Ë ‡ WOLOKFð ‡ WOÝ«—œ ·«b¼√Ë  U¹Už W!b) UN1bIðË

oKF²ð lzULËË —u!√Ë À«bŠ√ s! …UI²O! WOÝUÝ_« UNðœU! Êu� l!

ÆWO'UŠ Ë√ WO�¹—Uð  ULOEM²Ð

YOŠ WO³D'«  ôU(« WÝ«—œ ‰öš s! vMF*« «c¼ V¹dIð sJ1Ë             

W?O?³?D?'« e?�«d?*«Ë b?¼U?F?*«Ë  U?OKJ'UÐ VD'« …cðUÝ√ ÂUOL b¼UA½

q?ŁUL²¹ «c¼Ë  ¨WLOKF²'« WO×¹dA²'«  ôU(«  f¹—b²Ð WOLOKF²'«

W??O??−??O??ð«d??²?Ýô« åW?O?Ý«—b?'«ò  ôU?(« W?Ý«—œ l?! U?! b?Š v?'≈

ÆW¹—«œù«Ë

w??� 5??¹—U?A?²?Ýô«Ë 5?O?zU?B?š_« —U?³?�Ë ¡U?³?Þ_« Âu?I?¹ U?L?M?O?Ð            

 ôU(« WÝ«—bÐ WOzULu'« Ë√ WOłöF'« WO³D'« e�«d*«Ë  UOHA²O*«

W?Ý«—œ l?! U?! b?Š v'≈ qŁUL²¹ «c¼Ë  5'UF*« v{dLK' WO{d*«

ÆW¹—«œù«Ë WO−Oð«d²Ýô« åWOIOI(«ò  ôU(«
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(1) Newman William H. &Other,the process of Management,N.J. :
Prentice-Hall.Inc.1987.p.11.

s?! q?� w?� Y?×?³?'«Ë W?Ý«—b?'« s?! W?O?zU?N?M?'« W?¹UG'UÐ oKF²¹Ë ∫w½U¦'« d!_«

∫5²'U(«

d?¹u?D?ðË .u?I?ð u?¼ W?O?I?O?I?(« W'U(« Y×ÐË WÝ«—œ s! WOzUNM'« W¹UG'U� ‡

Í√ v?K?Ž V?K?G?²?'« q?H?J?¹ U?0 W?L?E?M?L?K?' WOK³I²O*«Ë WO'U(« ŸU{Ë_«

UN²'UÝ— oOI% s! WLEM*« 5J9 rŁ s!Ë  ̈ WOK³I²O! Ë√ WO'UŠ  öJA!

ÆUN�«b¼√Ë UN²¹UžË

qI-Ë WOLMð u¼ åWOÝ«—b'«ò W'U(« Y×ÐË WÝ«—œ s! WOzUNM'« W¹UG'« U!√ ‡

Ë√ W??O??Ý«—b?'«  ôU?:« w?� 5?Ý—«b?'« ·—U?F?!Ë  «—b?LË  «—U?N?!

W?ŠU?ð≈Ë  ôU?(« W?Ý«—œ ‰ö?š s! W¹—«œù«Ë WO−Oð«d²Ýù« ªWO¦×³'«

V?O?'UÝ_«Ë fÝ_«Ë  U¹dEM'«Ë ·—UF*« oO³D²' 5Ý—«bK' W-dH'«

ÆY×³'« l{u! WOÝ«—b'« W'U(« vKŽ U¼uLKFð w²'« WOLKF'«

 ¥ Æ ≤WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WžUOJ  UÞ«d²ý«

O?³?²?¹ œb?B?'« «c?¼ w?�  UOÐœ_« v'≈ Ÿułd'UÐË ¨o³Ý U! ¡u{ vKŽË
Ò

s

 ôU(« œ«bŽ≈Ë WžUO- w� WO'U²'«  UÞ«d²ýô«Ë  «—U³²Žô« …UŽ«d! »ułË

∫©o�d*« qJA'« dE½«® WO−Oð«d²Ýô«

W?O?−?O?ð«d²Ýô«  ôU(« WžUO-Ë rOLBð w� wÝUÝ_« oKDM*« ÊuJ¹ Ê≈  ‡±

WO−Oð«d²Ýô« …—«œù«Ë ÂUŽ qJAÐ …—«œû' ”—«b'« …bŽUO! u¼ WOÝ«—b'«

W¹dEM'«Ë WOLKF'« —UJ�_«Ë rO¼UH*« 5Ð …u−H'« —u³Ž vKŽ ’Uš qJAÐ

…—«œù«Ë ÂU?Ž q?J?A?Ð …—«œû' wIOI(« r'UF'UÐ vLO¹ U! 5ÐË ¨W¹—«œù«

W?O?Ý«—b?'«  ôU?(« 5?L?C?ð ‰ö?š s!Ë ¨’Uš qJAÐ WO−Oð«d²Ýù«

WOFL«u'« W¹—«œù« nL«u*« s! b¹bF'«
©±®

∫



µµ

(1) Cetro, Samuel C. & Other , op.cit., .p. 333

bŽ«uI'«Ë rEM'«Ë  U½UO³'« WŽuL−! vKŽ oKD¹ ̀ KDBL� ̈  oO³D²'«  UO−Oð«d²Ý«   ©¿®

o?O?³?D?²'«  UOC²I! l! Â¡«u²²' U¼œ«bŽ≈ ·bNÐ W�bN²O*« …QAM*UÐ UNF{Ë r²¹ w²'«

u?Ð√ b?L×! w�UA'« b³Ž∫dE½« lÝu²K'® …QAM*« ÁcN' w−Oð«d²Ýô« —UO²šö' ‰UFH'«

ÂuKFK'  «œUO'« WO1œU�√ ∫…d¼UI'«¨ WO−Oð«d²Ýô« …—«œû' ‰UF� Ã–u/ u×½ ̈  5MOF'«

 ¨ W¹—«œù« WCNM'«  UÝ«—œ WKOKÝ WK−! ¨ UDMÞ Ÿd� ‡ W¹—«œù«±ππ¥’ ’ Â

±µ≥ ‡ ±µ∏Æ©

 Cases build a bridge between general concepts and concrete situations.
It will establish pattern for the use of such concepts in real life.

WOLJ'«Ë WOŽuM'«  U!uKF*«Ë  U½UO³'« s! b¹bF'«  ôU(« 5LCð »ułË ‡≤

b¹b×²' UNKOK%Ë UNM! qJ' VÝUM*« nOþu²'UÐ ”—«b'« ÂUOL ÷d²H¹ w²'«

W³ÝUM*« ‰uK(«Ë qz«b³'«
©±®

q� nOMBðË dBŠ œbB'« «c¼ w� V−¹Ë  

 U?½U?O?³?'«Ë ¨W?Žu?L?−! w� ozUI(« Ë√ WOLJ'«  U!uKF*«Ë  U½UO³'« s!

ÆÈdš√ WŽuL−! w� ¡«—ü« Ë√ WOŽuM'«  U!uKF*«Ë

 U½UO³'«  UŽuL−! s! WOŽu½ qJ' rzö*« nOþu²'UÐ ”—«b'« ÂUOL »ułË  ‡≥

ÂUL²¼ô« ÊuJ¹ Ê√ œbB'« «c¼ w� YŠU³'« œUN²ł« ÊU� bLË  ̈  U!uKF*«Ë

V½«u'«Ë —u!_« w� dOJH²'« bMŽ ozUI(« Ë√ WOLJ'«  U½UO³K' W¹u'Ë_«Ë

ÂU?L?²?¼ô« b?¹«e?²?¹ Ê«Ë  ¨W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« j?D?)«Ë j?O?D?�?²?'UÐ WD³ðd*«

w� dOJH²'« bMŽ ‡ U! bŠ v'≈ ‡ ¡«—ü«Ë WOŽuM'«  U½UO³K' …UDF*« W¹u'Ë_«Ë

W?O?−?O?ð«d²Ýô« oO³DðË oO³D²'«  UO−Oð«d²Ý«
©¿®

Ê√ o?KDM! s! p'–Ë Æ

 U½UO³'« Ê«Ë ¨q¹uD'« wM!e'« Èb*« ÁœUFÐ√ bŠ√ w−Oð«d²Ýô« jOD�²'«

v?K?Ž d³�√ ‰bF0 q¹b³²'«Ë dOOG²K' W{dŽ ¡«—ü« Ë√ WOŽuM'«  U!uKF*«Ë

l! o�«u²¹ p'– qF'Ë ̈ dOBI'« Èb*« vKŽ qL√ ‰bF0Ë  ̈ q¹uD'« Èb*«

XÐ«uŁ vKŽ vM³¹ Ê√ V−¹ w−Oð«d²Ýô« jOD�²'« Ê√ s! YŠU³'« œUN²ł«



µ∂

(1) Byars,Lloyed L. op.cit.,p.189.
(2) Certo, Samuel C. & Other , op.cit. ,p.333-335.

V−¹ w²'«  U{«d²�ô«Ë XÐ«u¦'« r¼√ s! Ê√Ë ¨W×O×-  U{«d²�«Ë

W?O?½u?J?'«  U?¹ü«Ë 4?O?'« w?¼ w?−?O?ð«d?²?Ýô« j?O?D�²'« UNOKŽ vM³¹ Ê√

w−Oð«d²Ýô« jOD�²K' qHJ¹ «cN� ̈ WOLKF'« ozUI(«Ë bŽ«uI'«Ë ∆œU³*«Ë

Æw³OM'«  U³¦'«Ë ÕU−M'«

 ‡ ¥U?H?-Ë U?N½u� oKDM! s! WOÝ«—b'«  ôU(« Ê≈ ÎU?Ðu²J! Î U?LEM! lL«u'  

 U?½U?O?³?'« s?! W?C¹dŽË WŽuM²! WŽuL−! vKŽ Íu²% Ê√ V−¹ WOIOIŠ

UNMOÐ s! w²'«Ë .uI²'«Ë qOK×²'UÐ `LOð  U!uKF*«Ë
©±®

∫

‡ÆWLEM*« a¹—Uð sŽ  U!uKF!Ë  U½UOÐ 

ÆWLEM*« vKŽ dOŁQ²'«  «– WOł—U)«Ë WOKš«b'« WO¾O³'« ÈuI'« ‡

ÆWO'U(« qOGA²'«  UOKLŽ ‡

ÆWLEM*UÐ Èdš_« W¹—«œù«  U¹u²O*«Ë UOKF'« …—«œù« ‡

ÆWLEMLK' wLOEM²'« qJON'« ‡

       WFO³Þ VOŠ Èdš√ v'≈ W'UŠ s! nK²�¹ UN²OŽu½uðU½UO³'« r� Ê√ w¼bÐË

Æwzeł Ë√ wK� qOK% u¼ q¼Ë tIOI×²' W'U(« nOþuð »uKD*« ÷dG'«

  ‡ µ ôU−! w� ”—«b'«  «—UN! .uIðË WOLM²' nþuð WOÝ«—b'«  ôU(« Ê≈ 

WO'U²'« d-UMF'« ¡u{ vKŽ tð«—UN! .uIðË WOLMð UNMOÐ s! w²'«Ë …œbF²!
©≤®

∫

‡ÆnL«u*« .uIðË d¹bIð 

Æ U!uKF*«Ë  U½UO³'« rOEMðË nOMBð ‡

Æ ULuF*«Ë ’dH'« b¹b% ‡



µ∑

ÆnFC'« ◊UI½Ë …uI'« ◊UI½ b¹b% ‡

q?L?F?'« Z?!«d?Ð .u?I?ðË b?¹b?%  ¨W?I?ÐU?O'«  UO−Oð«d²Ýô« ZzU²½ dOOHð ‡

ÆWK¹b³'«

‡Æ…b¹b'«  UO−Oð«d²Ýô« b¹b%Ë d¹uDð 

‡Æb�Q²'« ÂbŽ ·Ëdþ qþ w�  «—«dI'« –U�ð« 

‡Æs¹dšü« s¹d¹b*« l! qŽUH²'« 

  ‡ ∂W?O?−?Oð«d²Ý« dOž Ë√ WO−Oð«d²Ý«  ôUŠ UN½√ vKŽ  ôU(« nO-uð Ê≈ 

u?¼ U?L?� ¨U?Nð«– WO−Oð«d²Ýô« ÊQý p'– w� UN½Qý ¨WO³OM'« —u!_« s!

Èu²OLK' p'c� bF¹ ô bL ̈ v½œ√ wLOEMð Ë√ Í—«œ≈ Èu²O* w−Oð«d²Ý«

v?'≈ U?¼œd?! p?'– w?� …d?³?F?'« ÊS� tOKŽË ¨vKŽ_« wLOEM²'« Ë√ Í—«œù«

l{u! rOEM²'« Ë√ WLEM*« v'≈ w−Oð«d²Ýô« qK;« tM! dEM¹ Íc'« lLu*«

Èu²O! Â√ vKŽ√ Í—«œ≈ wLOEMð Èu²O! w� u¼ q¼ ¨WÝ«—b'«Ë Y×³'«

Æv½œ√



µ∏

©∂® r.— qJý   

åWOÝ«—b�«ò WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WžUOJ hzUBšË  UÞ«d²ý«

WžUO- hzUBšË  UÞ«d²ýô«

©WOÝ«—b'«® WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«

 U½UOÐ vKŽ qLAð Ê√

WOL�  U!uKF!Ë

WŽuM²! WOŽu½Ë 

s! …UI²O! ÊuJð Ê√

WOFL«Ë W¹—«œ≈ nL«u! 

 U½UOÐ vKŽ qLAð Ê√

qJý w�  U!uKF!Ë

¡«—¬Ë ozUIŠ 

 U½UOÐ vKŽ qLAð Ê√

WO�¹—U²'« W¾O³'« sŽ  U!uKF!Ë

rOEM²K' WOK³I²O*«Ë WO'U(«Ë

 U!uKF!Ë  U½UOÐ `O²ð Ê√

 U¹u²O! œbFð WO½UJ!≈ W'U(«

w−Oð«d²Ýô« qOK×²'«

W'U×K' wJO²J²'«Ë

 U!uKF!Ë  U½UOÐ vKŽ qLAð Ê√

 ôU:« l! o�«u²ðË VÝUM²ð

 «—bLË ·—UF! WOLMð WÐuKD*«

UNOKŽ 5Ý—«b'«  «—UN!Ë



µπ

Y�U¦�« qBH�«

Í—U�H²Ýô« qšb*« VOKGð

WÝ«—œ w� wz«dłù« qšb*« vKŽ

WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(«



∂∞



∂±

(1) Byars, Lloyed L., op .cit, p 190.

wz«dłù« qšb*« vKŽ  Í—U�H²Ýô« qšb*« VOKGð Æ≥

WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«  ôU(« WÝ«—œ w+

Í—U?�?H?²?Ýô« qšbLK� UI+Ë WO−Oð«d²Ýô« WÝ«—œ ± Æ ≥

wz«dłù«Ë

r¼√ s& qF�Ë WOÝ«—b�«  ôU(« WÝ«—œË qOK×²� qšb& s& d¦+√ błu¹

∫ÊUO�U²�« Êöšb*« qš«b*« Ác¼

Í—U�H²Ýô« qšb*« ∫‰Ë_« qšb*« ± Æ ±Æ ≥

‰u?Š  «—U?�?H²Ýô«Ë WK¾Ý_« s& œbŽ tOłuð vKŽ qšb*« «c¼ ÂuI¹ 
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l{u*  ‡ rOEM²(« ‡ W(U(« sŽ …d/«u²*«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« WÝ«—œ w/ ¡b³(« r²¹

W?K?J?A?*U?Ð W?bö?F?(«  «–  U?*u?K?F?*«Ë  U?½U?O?³?(« ’öI²Ý« ·bNÐ Y×³(«

ò rb— Ã–u/® o/d*« Ã–uLM(UÐ œbB(« «c¼ w/ W½UF²Ýô« r²¹Ë ̈ WO{«d²/ô«±©å

À«bŠ_«Ë  UEŠö*«Ë qzôb(«Ë b¼«uA(« W/U8 b¹b% r²¹ t(öš s* Íc(«Ë

∫·bNÐ p(–Ë UNKOK% rŁ s*Ë ¨WKJA*« ÁcNÐ WböF(«  «–

oI×²(« rŁ s*Ë ¨—uFA(« Ë√ ”UUŠù« «c¼ ‚bj s* Èdš√ …d* oI×²(« ‡

ÆrOEM²(« «c¼ tł«uð W*U¼ WKJA* œułË s*

‰U−*Ë WFO³D( oÐUU(« w{«d²/ô« v(Ë_« b¹b×²(« W×j Èb* s* oI×²(« ‡

Ác¼ WžUOjË b¹b% rŁ s*Ë ¨rOEM²(« «c¼ tł«uð w²(« W*UN(« WKJA*« Ác¼

Æœb×*Ë `{«Ë qJý w/ WKJA*«



π±

® r=— Ã–u/±©

WÝ«—b�« l{u� rOEM²�« tł«uð W�U¼ WKJA� œułË vKŽ W�«b�« b¼«uA�«Ë À«bŠ_«

l{u� rOEM²�« tł«uð W�U¼ WKJA� œułË vKŽ W�«b�« b¼«uA�«Ë À«bŠ_«

 WÝ«—b�«
©±®

ÃöFK(  UOHA²U*«Ë WO×B(« e8«d*«Ë ¡U³Þ_« vKŽ s¹œœd²*« W³U½ ŸUHð—« ‡

ÆWO{U*« Àö¦(« dNý_« w/  «—b<« ÊU*œ≈ sŽ WLłUM(« ÷«d*_« s*

UN−¹ËdðË  «—b<« V¹dN²( WO(Ëœ WJ³ý ·UA²8« sŽ s*_« …eNł√ ÊöŽ≈ ‡

Æ»U³A(« 5Ð

…d?¼U?þ —U?A?²?½« 5?Ð j?Ðd¹ dO¦* wH×j oOI×²( ÂUF(« Í√d(« WHO×j dA½ ‡ 

ÆWOz«b²Ðô« WKŠd*« W³KÞ 5Ð  «—b<« ÊU*œ≈ …d¼UþË 5šb²(«

s?¹œœd²*« 5Ð  «—b<« wÞUFð  ôUŠ s* b¹bF( s*_« …eNł√ ·UA²8« ‡

ÆX½d²½ù« w¼UI*Ë Íœ«u½ vKŽ

œËb(« ”dŠ  «ub ÕU$ sŽ WOMÞu(« ÂöŽù« …eNł√ UNðœ—Ë√ w²(« ¡U³½_«  ‡

l* WÝdý W8dF* bFÐ ¨ «—b<« V¹dN²( W(ËU×* d³8√ vKŽ ¡UCI(« w/

 «u?b s?* œ«d?/« i?F?Ð ◊uIÝË 5ÐdN*« s* q²b s* t²HKš U*Ë 5ÐdN*«

ÆœËb(« ”dŠ

5?³?ð åU?N?ðU?O?ÐU?−?¹≈Ë UNðUO³KÝ X½d²½ù« w¼UI*å sŽ å…Ëb½ òZzU²½ ÊöŽ≈  ‡

qŠ«d* nK²I0  WÝ«—b(« w/ ÂUE²½ô« ÂbŽ …d¼Uþ 5Ð ◊U³ð—« œułË UNM*

¡ôR?¼ Èb?( 5?šb?²?(« …d?¼U?þË ¨ «—b?<« w?ÞUFð  ôUŠË ¨rOKF²(«

ÆX½d²½ù« w¼UI* vKŽ w*uO(« t³ý r¼œœdð 5ÐË W³KD(«

»U³A(« wÞUFðË ÊU*œ≈ …d¼UþòsŽ WI/d*« WO{«d²/ô« W(U(«  U*uKF*Ë  U½UOÐ dE½√ ©±®

® rb— o/d* WOM*√ WO−Oð«d²Ý« WKJAL8 å «—bILK(±Æ©



π≤

W?O?Žd?H?(«  U?½u?J?*« Ë d?jU?M?F?(« r?¼√ b¹b% sJ1 o³Ý U* ¡u{ vKŽË

tł«uð w²(« W*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë WFO³D( v(Ë_« b¹b×²(«® v(Ë_« …uDIK(

∫  wðü« w/ ©Y×³(« l{u* rOEM²(«

WO³KU(« À«bŠ_«Ë b¼«uA(« s* œbF( WO{dF(« WEŠö*«Ë …¡«dI(«Ë bjd(«  ‡±

WKJA* œułuÐ —uFA(«Ë ”UUŠù« d/«uð rŁ s*Ë rOEM²(UÐ WböF(«  «–

ÆY×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð W*U¼

W?I?L?F?²?* …¡«d?b WO{dF(« À«bŠ_«Ë qzôb(«Ë b¼«uA(« Ác¼ …¡«db …œUŽ≈ ‡≤

∫·bNÐ UNKOK%Ë

W*U¼ WKJA* œułuÐ —uFA(«Ë ”UUŠù« «c¼ ‚bj Èb* s* oI×²(« ‡ √

ÆY×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð

ÆW*UN(« WKJA*« Ác¼ ‰U−*Ë WFO³D( ‡ w{«d²/ô« ‡ w(Ë_« b¹b×²(«  ‡ »

l?{u?* r?O?E?M?²(« sŽ WŠU²*«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« qOK%Ë WÝ«—bÐ ÂUOI(«  ‡≥

W*UN(« WKJA*UÐ WböF(«  «–  U*uKF*«Ë  U½UO³(« ’öI²Ýô Y×³(«

®rb— Ã–uLM(« UNMOLCðË  ‡ WO{«d²/ô« ‡±∫·bNÐ UNKOK%Ë ©

WKJA* œułuÐ —uFA(«Ë ”UUŠù« «c¼ ‚bj s* Èdš√ …d* oI×²(«  ‡ √

ÆY×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð W*U¼

‰U−*Ë WFO³D( ‡ w{«d²/ô« ‡ v(Ë_« b¹b×²(« W×j Èb* s* oI×²(«  ‡ »

ÆY×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« W*UN(« WKJA*«

w?/ ‡ W?K?L?²?;« W?O?{«d?²?/ô« ‡ W?KJA*« Ác¼ ‰U−*Ë WFO³Þ b¹b×²Ð ÂUOI(«  ‡ ¥

Æ© å∏rb—ò o/d*« qJA(« dE½√® œb×*Ë `{«Ë qJý



π≥

® r=— qJý∏©

v�Ë_« …uD3K� WOŽdH�«  U½uJ*«Ë d7UMF�« r¼√

©WÝ«—b�« l{u� rOEM²�« tł«uð w²�« W�UN�« WKJA*« ‰U−�Ë WFO³D� v�Ë_« b¹b×²�«®

d?F?A?²?U¹ w²(« À«bŠ_«Ë b¼«uA(« s* œbF( WO{dF(« …¡«dI(«Ë bjd(« ©±®

∫p(– wK¹ ¨Y×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð W*U¼ WKJA* œułË ‰UL²Š« UNM*

UNKOK%Ë ¨WILF²* …¡«db WO{dF(« À«bŠ_«Ë b¼«uA(« Ác¼ …¡«db …œUŽ≈ ©≤®

rOEM²(« tł«uð W*U¼ WKJA* œułuÐ —uFA(« ‚bj Èb* s* oI×²(« ‡ √ ∫·bNÐ

∫p(– wK¹ ¨W*UN(« WKJA*« Ác¼ ‰U−*Ë WFO³D( w(Ë_« b¹b×²(« ‡ »

’öI²Ýù rOEM²(« sŽ WŠU²*«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« qOK%Ë WÝ«—bÐ ÂUOI(« ©≥®

∫·bNÐ UNKOK%Ë WO{«d²/ô« W*UN(« WKJA*UÐ WböF(«  «–  U*uKF*«Ë  U½UO³(«

l{u* rOEM²(« tł«uð W*U¼ WKJA* œułuÐ —uFA(« «c¼ ‚bj Èb* s* oI×²(« ‡ √

W*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë  WFO³D( w(Ë_« b¹b×²(« W×j s* oI×²(« ‡ » WÝ«—b(«

ÆWÝ«—b(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« WO{«d²/ô«

Ê√ q?L?²?;« ‡ W?O?{«d?²/ô« ‡ W*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë WFO³Þ b¹b%Ë …—uKÐ ©¥®

ÆWÝ«—b(« l{u* rOEM²(« tł«uð



π¥

v?�Ë_« b?¹b×²�UÐ WIKF²*« …uD)« ÁcNÐ WIKF²*«  «œb;«Ë  «—U³²Žô« 

∫WÝ«—b�« l{u� rOEM²�« tł«uð w²�« W�UN�« WKJA*« ‰U−�Ë WFO³D�

∫…uD)« ÁcNÐ oKF²¹ ULO/ —u*√ …bŽ v(≈ …—Uýù« —b& œbB(« «c¼ w/Ë 

∫‰Ë_« d�_«

⁄u?B?ð  «—d?³?* œu?łË s?* w?(Ë_« o?I?×²(« WÐU¦0 w¼ …uD)« Ác¼ Ê≈

ÆWÝ«—b(« l{u* WO−Oð«d²Ýô« W(U(« qOK%Ë WÝ«—œ vKŽ Â«bbù«

qOK%Ë WÝ«—b( …—Ëd{ œułË Èb* s* oI×²(«Ë nAJ(« WÐU¦0 UN½√ Í√

W?*bI*« WOÝ«—b(« W(U(«
©±®

q?O?K?×²(«Ë WÝ«—b(«  «uDš wbUÐ WFÐU²* rŁ s*Ë 

w?²?(« W?¹—«d?I?(« W?K?J?A?*« W?N?ł«u?* V?ÝU?M*« Í—«dI(« q¹b³(« b¹b% r²¹ v²Š

ÆWÝ«—b(« l{u* WKJA*« UN²MLCð

∫w½U¦�« d�_«

W/U8 w/Ë n¼d*« Í—«œù« f(«Ë wŽu(«Ë W¹—«œù« WEIO(« d/«uð WOL¼√

d?O?ŁQ?²?(« U?N?ðU?O?Þ w?/ q?L?% b?¼«uý Ë√  UjU¼—≈ Ë√  «—Uý≈ Í_ ·ËdE(«

U³KÝ ‡ Íd¼u'«ÎUÐU−¹≈ Ë√ ÎU¹√Ë ¨rOEM²(« q³I²U*Ë d{UŠ vKŽ ‡ ÎWł—œ X½U8 

U¹√Ë ̈ b¼«uA(«Ë  UjU¼—ù«Ë  «—Uýù« Ác¼ Õu{ËË …ubÎÆU¼—bB* ÊU8 

UOKł p(– kŠö¹ËÎs?* oŠö²*« iOH(« «c¼Ë …djUF*« W¾O³(« —UÞ≈ w/ 

 U½UO³(« ‰œU³ðË qI½  UOMIðË qzUÝËË rE½ U¼d/uð w²(«  U*uKF*«Ë  U½UO³(«

Ê√ b$ YOŠ ̈ …eNł_«Ë  ULEM*«Ë  ULOEM²(« W/UJ( …djUF*«  U*uKF*«Ë

 ¨W?ŽU?³DK( V¹dž —«œ ∫…d¼UI(« ¨WFÐU²*«Ë jODI²(« ¨wLKU(« wKŽ  ©±®±π∑∏’ ¨

 ’±≥± ‡ ±≥≤Æ



πµ

¨W?O?−?O?ð«d?²Ýù« …—«œù« wÝd*« bL×* s¹b(« ‰ULł ¨f¹—œ≈ sLŠd(« b³Ž XÐUŁ ©±®

 WOF*U'« —«b(« ∫W¹—bMJÝù«≤∞∞≤ ‡ Â ≤∞∞≥ ’ ¨ ±±≤∫sŽ öI½ ¨ 

Peters T., Thriving on Chaos, N.Y.: Harper & Row, 1998, p.486.

5¦ŠUÐ s* ‡ 5(u¾U*« nK²I* ÂU*√ d/«u²ð bb bŠ«u(« Àb(« sŽ  U*uKF*«

f?(«Ë w?Žu?(« Èb* sJ(Ë ¨WböF(«  «–  ULOEM²(« nK²I0 ‡ s¹d¹b* Ë√

t?²OL¼QÐ wŽu(« rŁ s*Ë ¨Àb(« «cNÐ ÂUL²¼ô«Ë  UH²(ù« Wł—œË Í—«œù«

5L²M*« 5(u¾U*« ¡ôR¼ Èb( nK²Ið bb WLzUI(«  ULOEM²(« vKŽ tð—uDšË

U?*U?9 Àb?(« «c¼ qLN¹ rNM* iF³(« b−M/ ¨WböF(«  «–  ULOEM²(« ÁcN(Î

¹ ôË
Ô

t(ËUM²¹Ë ̈ t*UL²¼«Ë t²¹UMŽ tO(u¹ dšü« iF³(« b$ ULMOÐ ̈ ÂUL²¼« Í√ ÁdOF

s?Ž  U?*u?K?F*«Ë  U½UO³(« s* b¹e*« lLł v(≈ bLF¹ rŁ qOK×²(«Ë WÝ«—b(UÐ

ÆÀb(« «c¼

Í—«œù« f(«Ë wŽu(«Ë W¹—«œù« WEIO(« WOL¼√ 5³²¹ p(– ¡u{ vKŽË

b?¼«u?A?(« s?* b?¹b?F?K?( …¡«d?bË b?j— s?* tMLC²ð U*Ë …uD)« Ác¼ —UÞ≈ w/

¨Y×³(« l{u* rOEM²(UÐ WböF(«  «– WO{dF(« dOž Ë√ WO{dF(« À«bŠ_«Ë

r?Ł s*Ë ¨WIŠö²*« À«bŠ_«Ë  «dOG²*« s* b¹bŽË WÐdDC* W¾OÐ —UÞ≈ w/

l?* o?/«u?²?(«Ë WÐU−²Ýô« w/ dšü« iF³(« ‚UHš≈Ë  ULOEM²(« iFÐ ÕU$

À«bŠ_«Ë  «dOG²*« Ác¼
©±®

Æ

∫Y�U¦�« d�_«

b?¹b?% W?O?K?L?Ž 5?Ð …u?D?)« Ác?¼ —UÞ≈ w/ qš«b²(«Ë pÐUA²(UÐ oKF²¹Ë

WKJA*« ‡ WO¦×³(« WKJA*« b¹b% WOKLŽË WNł s*  U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLłË

WböŽ błuð YOŠ Èdš√ WNł s*  ‡ Y×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« W*UN(«

 U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLł WOKLF/ ̈ s¹dBMF(« s¹c¼ 5Ð Íub ◊U³ð—«Ë WIOŁË



π∂

UÝUÝ√ d³²FðÎUL8 UN(U−*Ë UN²FO³Þ b¹b%Ë WO¦×³(« WKJA*« b¹b×²( …—Ëd{Ë 

¹ U?N?²?F?O?³?ÞË U?N(U−*Ë WKJA*« WO¼U* b¹b% Ê√
Ô

U?ÝU?Ý√ Èd?š√ W?Nł s* d³²FÎ

`O×j u¼Ë ‡  p(– ̀ j «–≈Ë ̈ WÐuKD*«  U‡*uKF*«Ë  U½UO³(« WO¼U* b¹b×²(

° ø √b³½ ULN¹Q³/ ‡  qFH(UÐ

Ê√ U?½œ—√ «–≈Ë  ø  U?*u?K?F?*«Ë  U½UO³(« lLłË b¹b×²Ð ¡b³(« ÊuJ¹ q¼

 U?*u?KF*«Ë  U½UO³(« WO¼U* b¹b% r²¹ ·uÝ ”UÝ√ Í√ vKF/ ¨p(cÐ ÂuI½

Ë√  U½UOÐ Í_ ÃU²×¹ ô YŠU³(« Ë√ jD<« Ë√ ‰u¾U*U/ øUNFLł »uKD*«

W?łU?Š w?/ u¼ U/≈Ë ¨ U*uKF*«Ë  U½UO³(« Ác¼ X½U8 U¹√ …d/«u²*  U*uKF*

·ö²šUÐ nK²Ið  U½UO³(«Ë  U*uKF*« s* …œb×*Ë WMOF*  UOŽu½ v(≈ ULz«œ

Æ© WO¦×³(« WKJA*« Ë√ ® ·bN²U*« ◊UAM(« Ë√ …d¼UE(« WFO³Þ Ë√ ‰U−*

 i?F?³?(« Èd?¹ p(– ¡u{ vKŽË
 ©±®

 U?łU?O?²?Šö?( o?O?bb(« b¹b×²(« Ê√

W?O?L?¼_« Y?O?Š s?* ‰Ë_« ÂU?I?*« w/ wðQ¹  U½UO³(«Ë  U*uKF*« s* WÐuKD*«

 U?*u?K?F*«Ë  U½UO³(« X½U8 U*Ë Í—«œù« ◊UAMK( WO(UFH(«Ë …¡UHJ(« oOI×²(

o?K?F?²?ðË  U?¹u²U*« s* œbŽ w/ W³FA²*Ë …dO¦8 w¼Ë ¨UN( dBŠ ô WŠU²*«

r?²?O?Ý ”U?Ý√ Í√ vKF/ ÆWŽuM²*« WDA½_«Ë ‰ULŽ_«Ë  ôU:« s* b¹bFÐ

ø WÐuKD*«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« b¹b%

‰U?−?*Ë W?O?¼U?* b?¹b?% ÊS?/  ‡ p?(– v?(≈ …—U?ýù« XI³Ý UL8Ë ≠ W¼«bÐ

Íc(«Ë ̈ œbB(« «c¼ w/ ‰UFH(«Ë VÝUM*« ”UÝ_« u¼ Y×³(« l{u* WKJA*«

W?bö?F?(«  «– U?N?FLł »uKD*«  U*uKF*«  U½UO³(« b¹b% sJ1 tzu{ vKŽ

ÆWKJA*« ÁcNÐ ◊U³ð—ô«Ë

ø «–≈ Y?×?³?(« l?{u?* W?KJA*« ‰U−*Ë WFO³Þ b¹b×²Ð ¡b³(« ÊuJ¹ qN/

ø WKJA*« Ác¼ ‰U−*Ë WFO³D( b¹b×²(« «c¼ r²¹ ·uÝ ”UÝ√ Í√ vKŽË

 dAM(«Ë WŽU³DK( V¹dž —«œ ∫…d¼UI(« ̈ WFÐU²*«Ë jODI²(« ̈ wLKU(« vKŽ©±®±π∑∏¨Â

 ’π≤



π∑

¡u{ vKŽ r²¹ b¹b×²(« «c¼ ÊQÐ ‰uIð djUF*« Í—«œù« dJH(«  UOÐœ√ Ê≈

U?I?ÐU?Ý U?N?FLłË U¼b¹b% - w²(« WO¾O³(«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« qOK%ÎÊ√ Í√ Æ

U?I?ÐU?Ý  U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLłË b¹b% ÊuJ¹Î¨W?O?¦?×³(« WKJA*« b¹b×²( 

b?N?²?ł« w?²?(« W?O¦×³(« WO(UJýù« w¼ Ác¼ ¨q³b s* tOKŽ kH×²(« - U* «c¼Ë

v(≈ Ÿułd(UÐ YŠU³K( 5³ð bbË WjUš ¨UN( qŠ œU−¹≈ W(ËU×* w/ YŠU³(«

…—œU?B?(« w?−?O?ð«d?²?Ýù« wÐdF(« Í—«œù« dJH(«  «—«bj≈ ÀbŠ√ s* œbŽ

® s* …d²H(« ‰öš≤∞∞∞≠≤∞∞≥©Â
©±®

öC/  ÎY×Ð ‰öš s* ≠ Ÿułd(« sŽ 

w?Ðd?F?(« w?−?O?ð«d?²?Ýù« Í—«œù« d?J?H?(«  «—«b?j≈  v?(≈ ≠ Y?ŠU?³?K?( oÐUÝ

s¹dAF(« ÊdI(« s*  UMOFU²(«Ë  UMO½UL¦(« …d²/ ‰öš w³Mł_«Ë
©≤®

ÂbŽ 5³ð 

…dÐUŽ  «—Uý≈ «bŽ ULO/ WO¦×³(« WO(UJýù« ÁcN( UNM* Í√ W'UF* ÂbŽË ÍbBð

W?(U?Ýd?(« b?¹b?% 5?Ð ◊U?³?ð—ô«Ë q?ŽU?H?²?(« s?Ž l?ł«d?*« Ác?¼ i?F?³Ð  œ—Ë

5?ÐË ¨W?N?ł s?* W?O−Oð«d²Ýù«  «—«dI(«Ë q8UA*«Ë  «—UO)«Ë ·«b¼_«Ë

t?8«—œ≈Ë Y?ŠU?³?(« W?N?ł«u* qF(Ë ÆÈdš√ WNł s* w¾O³(« rOOI²(«Ë qOK×²(«

u¼ WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« —dI* tU¹—bð ‰öš s* WO¦×³(« WKJA*« ÁcN( dJ³*«

W?O−Oð«d²Ýù« W'UF*«Ë …—«œû( tŠd²b« Íc(« Ã–uLM(« ‰öš s* ÁUŽœ Íc(«

Y?O?Š W?¹œœd?ð WOKŽUHð WFO³Þ  «– WO−Oð«d²Ýù« …—«œù« Ê√ vKŽ bO8Q²(« v(≈

W?H?K²<« UNðU½uJ*Ë U¼djUMŽ 5Ð Íœœd²(«Ë ¨‰œU³²*« dOŁQ²(«
©≥®

ÊS/ tOKŽË    

¨W?O?−?O?ð«d?²Ýù« …—«œù« wÝd*« bL×* s¹b(« ‰ULł¨f¹—œ≈ sLŠd(« b³Ž XÐUŁ  ©±®

 W???O???F??*U??'« —«b??(« ∫W??¹—b??M??J??Ýù«≤∞∞≤‡ Â ≤∞∞≥…—«œù« ¨·—U???F??(« W??¹œU??½ ¨

 ¨WOF*U'« —«b(« W¹—bMJÝù« ¨WO−Oð«d²Ýù«≤∞∞∞ ‡ Â≤∞∞±ÆÂ

l?łd?* ¨ WO−Oð«d²Ýô« …—«œö( ‰UF/ Ã–u/ u×½ ¨ 5MOF(« uÐ« bL×* w/UA(« b³Ž ©≤®

’ ’¨ oÐUÝ¥µ‡ ±±±Æ

 ’¨oÐUÝ lłd*¨ ÷uŽ bLŠ√ bL×* ‡ π≥¨ 

’ ’¨oÐUÝ lłd*¨ vÝd*« s¹b(« ‰ULł ̈ f¹—œ≈ sLŠd(« b³Ž XÐUŁ  ‡≥∞‡≥±Æ

l?łd?* ¨W?O−Oð«d²Ýô« …—«œû( ‰UF/ Ã–u/ u×½ ¨ 5MOF(« uÐ√ bL×* w/UA(« b³Ž ©≥®

 ’¨oÐUÝ±∂≥Æ 



π∏

l?L?łË ¨W?O¦×³(« WKJA*« b¹b×²Ð ÂUOI(« u¼ œbB(« «c¼ w/ YŠU³(« œUN²ł«

d?E?½√® Íœœd?ð s?*«e?²?* q?J?AÐË Xbu(«  «– w/ UNMŽ  U*uKF*«Ë  U½UO³(«

UI/Ë w‡(“UMð lÐU²ð qJý w/ fO(Ë ©åπ òrb— o/d*« qJA(«Î∫wK¹ U* 

 U?E?Šö?*«Ë À«b?Š_«Ë  «—U?ýù«Ë  U?jU?¼—ù« w?¼ ¡b?³(« WDI½ Ê« ‡ ±

r²¹ YOŠ WO{dF(«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« s* UNjöI²Ý« - w²(« …dÐUF(«

r?‡?OEM²(« tł«uð w²(« WO¦×³(« WKJA*« ‰U‡−*Ë W‡FO³Þ b¹b% UNzu{ vKŽ

«b¹b‡% WÝ«—b(«Ë Y×³(« l{u*ÎUO(Ë√ ÎÆ

W?K?J?ALK( w(Ë_« b¹b×²(« «c¼ Â«bI²Ý«Ë nOþuð r²¹ p(– ¡u{ vKŽ  ‡ ≤

∫5ðd* WO¦×³(«

 ÷«d²/U8 t*bI²U½ ∫v(Ë_« …d*« w/ ‡Assumptionb¹b% tÝUÝ√ vKŽ r²¹ 

ÆWböF(«  «–  U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLłË

 ÷d?H8 t*bI²U½ ∫WO½U¦(« …d*« w/ ‡Hypothesist?²×j s* oI×²(« r²¹ 

 U?½U?O?³?(« ¡u?{ v?K?Ž ©W?O?¦?×?³?(« W?K?J?A?L?K?( w?(Ë_« b?¹b?×?²?(« W×j®

Æv(Ë_« …d*« w/ UNOKŽ ‰uB(«Ë UNFLł - w²(«  U*uKF*«Ë

¡u{ vKŽ WO¦×³(« WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(« «c¼ W×j s* oI×²(« - «–≈  ‡ ≥

d?jU?M?Ž w?bU?Ð v?(≈ ‰U?I?²?½ô« r?²?¹ U?N?F?L?ł - w²(«  U*uKF*«Ë  U½UO³(«

ÆÕd²I*« wz«dłù« ZNM(«  «uDšË

 U?½U?O³(« ¡u{ vKŽ ≠ w(Ë_« b¹b×²(« «c¼ W×j s* oI×²(« r²¹ r( «–≈ ‡ ¥

 U?½UO³(«Ë  U*uKF*« Ác¼ ¡u{ vKŽ t½S/ ≠ UNFLł - w²(«  U*uKF*«Ë

W?žU?O?jË b?¹b?% …œU?Ž≈ r?²¹ q³b s* WŠU²*«  U*uKF*«Ë  U½UO³(«Ë UNð«–

«b¹b% WO¦×³(« WKJA*«ÎUO(Ë√ ÎUO½UŁ ÎW×j s* oI×²(« r²¹ v²Š «cJ¼Ë U¦(UŁË 

ÆWÝ«—b(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« W*UN(« WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(«

 «uDš s* v(Ë_« …uD)UÐ WIKF²*«  «œb;«Ë  «—U³²Žô« r¼√ Ác‡¼

ÆÕd²I*« ZNM(« Ác¼



ππ

® r=— qJýπ©

WO¦×³�« WKJA*« b¹b% 5Ð lL'UÐ WIKF²*« WO¦×³�« WO�UJýù« WNł«u�  ôUŠ

WKJA*« Ác¼ sŽ  U�uKF*«Ë  U½UO³�« lLł 5ÐË

rOEM²(« tł«uð w²(« WO¦×³(« WKJA*« b¹b%

WKJA*« Ác¼ sŽ  U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLł

W(UŠ å√ò W(U(«

b¹b×²Ð ¡b³(«

WO¦×³(« WKJA*«

W(UŠ å»ò W(U(«

b¹b×²Ð ¡b³(«

 U½UO³(« WKJA*«

 U*uKF*«Ë

WKJA*« Ác¼ sŽ  U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLł

rOEM²(« tł«uð w²(« WO¦×³(« WKJA*« b¹b%

WO{dF(«  U*uKF*«Ë  U½UO³(« ¡u{ vKŽ WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(UÐ ¡b³(« W(UŠ åÃò W(U(«

…d/«u²*«

W?K?J?A?LK( w(Ë_« b¹b×²(«

 U?½UO³(« ¡u{ vKŽ WO¦×³(«

Æ…d/«u²*«  U*uKF*«Ë

W???×???j s???* o???I???×???²???(«

WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(«

∫WO¦×³(«

©rF½ ®                ©ô®

WOKLŽ

 U*uKF*«Ë  U½UO³(« lLł

Âb?Ž s?* o?I?×?²(« W(UŠ w/ WO¦×³(« WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(« …œUŽ≈

WKJALK( w(Ëô« b¹b×²(« W×j

w?/  «u?D?)« w?bUÐ w/ dOU(«

W??×??j s??* o??I??×??²??(« W??(U?Š

WKJALK( w(Ë_« b¹b×²(«



±∞∞

  ≤ Æ µl{u� rOEM²�« tł«uð w²�« WO−Oð«d²Ýù« WKJA*« b¹b%

Y×³�«

…uD)« ÁcNÐ WIKF²*«  «œb;«Ë  «—U³²Žô«

`O×B(« b¹b×²(U/ …uD)« Ác¼ …—uDšË WOL¼√ v(≈ …—Uýù« —b& W¹«bÐ 

W?×?O?×?B?(« W?¹«b?³?(« W?ÐU?¦0 u¼ …uD)« Ác¼ —UÞ≈ w/ WO−Oð«d²Ýù« WKJALK(

ÍœROÝ WO−Oð«d²Ýù« WKJALK( QD)« b¹b×²(« Ê√ UL8 ̈  «uD)« wbUÐ W×B(

UL²ŠÎÆUN²O(UF/Ë UNð¡UH8 XGKÐ ULN*  «uD)« wbUÐ ÈËbł ÂbF( 

∫v(≈ …—Uýù« —b& œbB(« «c¼ w/Ë

Ë√ W?U?O?zd?(« W?K?J?A*« sŽ W¾ýUM(« ÷«dŽ_«Ë d¼«uE(« 5Ð WbdH²(« WOL¼√  ‡±

j?K?)« Âb?ŽË ¨U?N?ð«– W?O?−Oð«d²Ýù« Ë√ WUOzd(« WKJA*«Ë WO−Oð«d²Ýù«

W?O−Oð«d²Ýô« WUOzd(« WKJALK( TÞU)« b¹b×²(« výU% rŁ s*Ë ULNMOÐ

WUOzd(« WKJA*« UN½√ vKŽ ÷«dŽ_«Ë d¼«uE(« v(≈ dEM(« ‰öš s* p(–Ë

ÆWO−Oð«d²Ýô«Ë

 U?½U?O?³?(« qOK%Ë nOMB²Ð oKF²¹ ULO/ ¡«—ü«Ë ozUI(« 5Ð WbdH²(« WOL¼√  ‡≤

w²(«  UbuF*«Ë  U*uKF*«Ë q8UA*« r¼√ ’öI²Ý« ·bNÐ  U*uKF*«Ë

W??U??O??zd??(« W?K?J?A?*« b?¹b?% r?Ł s?*Ë Y?×?³?(« l?{u?* r?O?E?M?²?(« t?ł«u?ð

∫v(≈ …—Uýù« —b& œbB(« «c¼ w/Ë ÆWO−Oð«d²Ýô«

‡ √W?¹ƒd?(« w?/  «œU?N?²?ł«Ë W?O?B?Iý dE½  UNłË WÐU¦0 w¼ ¡«—ü« Ê√  

v(≈ …d²/ s* bŠ«u(« œdH(« Èb( nK²Ið qÐ dš¬ v(≈ œd/ s* nK²Ið

U³(Už ¡«—ü«Ë Ædš¬ nbu* v(≈ nbu* s*Ë Èdš√Î—«bjSÐ oKF²ð U* 

W?¹œU?*« l?zU?bu(« ozUIŠ s* WIOIŠ ¡«“≈ dE½ WNłË Ë√ rOOIð Ë√ rJŠ



±∞±

W?OŽdA(« 4U(«Ë  U¹ü« ozUIŠ Ë√ ¨WO½uJ(« Ë√ WOLKF(« 4U(«Ë√
©±®

5?½«u?bË ¨W?O?½u8 4ÝË ozUIŠ —e'«Ë b*«Ë ·uU)«Ë ·uUJ(U/

œ«d?/√ vKŽ i³I(« Ë√ ‰eM* —UON½«Ë ¨WOLKŽ ozUIŠ WOFO³D(« ÂuKF(«

ÆW¹œU* lzUbËË ozUIŠ  «—b<« V¹dN²( WJ³ý

 ‡ »W*UN(« q8UA*« b¹b×²( ¡«—ü« vKŽ ¡UM³(« ÊS/ o³Ý U* ¡u{ vKŽ t½√ 

w/ q¹b³²(«Ë dOOG²K( W{dŽ ¡«—ü« Ác¼ Ê_ QDš d³²F¹ WO−Oð«d²Ýù«

v?KŽ ¡UM³(« ·öIÐ «c¼Ë ¨q¹uD(« Èb*« sŽ pO¼U½ dOBI(« Èb*«

’U?I?ý_« ·ö?²?šU?Ð n?K?²?I?ð ô w?²(« ozUI(«
©≤®

·ö?²?šUÐ ôË 

4?U?(«Ë o?zU?I?(« w?ðQ?ð o?zU?I?(« Ác¼ W*bI* w/Ë ¨ÊUJ*«Ë ÊU*e(«

 «œb?;«Ë  «—U?³²Žô« r¼QÐ oKF²¹ ULO/ «c¼ Æ  WOŽdA(«  U¹ü«Ë

Æ…uD)« ÁcNÐ WIKF²*«

b?¹b?×?²Ð WIKF²*« ©WO½U¦�« …uD)«® …uD)« ÁcN� WOŽdH�«  U½uJ*«Ë d7UMF�« r¼√

∫WÝ«—b�« l{u� rOEM²�« tł«uð w²�« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

 U?½U?O?³?(« W?/U?8 l?O?L?&Ë b?¹b?% w?¼ …uD)« Ác¼ —UÞ≈ w/ ¡b³(« WDI½ Ê≈  ‡±

W?FO³D( b¹b×²(« ¡u{ wKF/ ¨WO¦×³(« WKJA*UÐ WKB(«  «–  U*uKF*«Ë

W/U8 b¹b% r²¹ Y×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« W*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë

 U??½U??O?³?(« Ác?¼ l?O?L?&Ë d?O?/u?ðË W?K?B?(«  «–  U?*u?K?F?*«Ë  U?½U?O?³?(«

ÆWŠU²*« U¼—œUB* s*  U*uKF*«Ë

b?N?F*« ∫…d¼UI(« ¨ ÂöÝù« w/ W¹—«œù« …œUOI(« ¨ qCH(« uÐ√ bL×* w/UA(« b³Ž ©±®  

 ¨ w*öÝù« dJHK( w*UF(«±¥±∑ ‡ ‡¼±ππ∂ ’ ’ ¨ Â±∞∑  ‡±∞∏Æ

 ’ ’¨ oÐUU(« lłd*«©≤®  ±∞∑  ‡±∞∏



±∞≤

v?(≈ U?N?F?Lł - w²(« WKB(«  «–  U*uKF*«Ë  U½UO³(« nOMBð p(– wK¹  ‡≤

® rb— w(U²(« Ã–uLM(UÐ p(– w/ W½UF²Ýô«Ë ¨¡«—¬Ë ozUIŠ≤Æ ©

 d/«uð w²(« ozUI(« W/U8 qOK%Ë WÝ—«œ r²¹ oÐUU(« nOMB²(« ¡u{ vKŽ  ‡≥

W?*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë WFO³DÐ WKB(«  «–Ë Y×³(« l{u* rOEM²(« sŽ

® rb— Ã–uLM(UÐ …œ—«u(«Ë rOEM²(« tł«uð w²(«≤∫·bNÐ p(–Ë ©

t?ł«u?ð w?²?(« W?‡?*U?N?(« W?‡?K?J?A?*« ‰U?−?*Ë b?¹b?% W?×?j s?* o?I?×?²(« ‡ √

ÆrOEM²(«

X?½U?8 U?¹√  U?O?³?K?U?(« Ë√  U?³?I?F?(« Ë√ q?8U?A?*« W?/U?8 b¹b%Ë ÊUOÐ  ‡ »

 r?b—® o?ÐU?U(« Ã–uLM(UÐ …œ—«u(« ozUI(« s* WBKI²U*«≤r?²¹Ë ¨©

® rb— Ã–uLM(UÐ p(– w/ W½UF²Ýô«≥Æ©

b¹b%Ë ̈ W*UN(« WKJA*« ‰U−*Ë WFO³Þ b¹b% W×j s* oI×²(« ¡u{ vKŽ  ‡¥

Ác¼ qOK%Ë WÝ«—œ r²ð ̈ Y×³(« l{u* rOEM²(« tł«uð w²(« q8UA*« W/U8

∫·bNÐ p(–Ë q8UA*«

rOEM²(« tł«uð w²(« WUOzd(«Ë W*UN(« WKJA*« WO¼U* b¹b%Ë ’öI²Ý« ‡ √

wIDM*« ‰ôb²ÝôUÐ W½UF²Ýô« œbB(« «c¼ w/ r²¹Ë ̈ Y×³(« l{u*

W?*U?N?(« W?K?J?A?*« W?O?¼U?* b?¹b?%Ë ’ö?I²Ýô WBBI²*« …d³)«Ë

W*UN(« WKJA*« Ác¼ qŠ Ê√ s* oI×²(« ‰öš s* p(–Ë ¨WUOzd(«Ë

t?ł«u?ð w?²?(« Èd?š_« q?8U?A?*« W?/U?8 q?Š v?(≈ ÍœROÝ ¨WUOzd(«Ë

® rb— Ã–uLM(« —UÞ≈ w/ Y×³(« l{u* rOEM²(«≥…—U?ýù« oÐUU(« ©

ÆtO(≈

l‡‡‡{u* rOEM²(« tł«uð w²(« WUOzd(« W*UN(« WKJA*« Ê√ s* oI×²(«  ‡ »

‰öš s* p(–Ë ̈ rOEM²(« «c¼ tł«uð WO−Oð«d²Ý≈ WKJA* w¼ Y×³(«

Ác¼ w/ WO−Oð«d²Ýù« —u*ú( …eOL*« œUFÐ_« d/uð Èb* s* oI×²(«

∫qLAO( W‡KJA*« Ác¼ dOŁQð œ«b²*« YOŠ s* WUOzd(«Ë W*UN(« WKJA*«



±∞≥

…U?O?Š …—Ëœ s?* q?¹u?D?(« Èb?*«Ë j?Ýu?²?*«Ë d?O?B?I(« Èb*« s* q8  ‡ 

ÆrOEM²(«

ÆrOEM²(UÐ WOLOEM²(«  «bŠu(«Ë  UŽUDI(«Ë lb«u*« W/U8  ‡ 

ÆrOEM²(« UN¹œR¹Ë UNÐ lKDC¹ w²(« WDA½_«Ë ‰ULŽ_« W/U8 ‡ 

ÆW*UF(«Ë UNM* WjU)« ªWOł—U)«Ë ¨WOKš«b(« ¨rOEM²(«  U¾OÐ W/U8  ‡ 

® rb— w(U²(« Ã–uLM(UÐ œbB(« Ác¼ w/ W½UF²Ýô« r²¹Ë¥¡u{ vKŽË ̈  ©

r?O?E?M?²?(« t?ł«u?ð w?²(« WO−Oð«d²Ýù« WKJA*« b¹b%Ë …—uKÐ - bb ÊuJ¹ p(–

Æs¹d*√ vKŽ Èdš√ …d* b8R½ Ê√ œu½ œbB(« «c¼ w/Ë ¨Y×³(« l{u*

∫‰Ë_« d�_«

w?−Oð«d²Ý≈ QDš «cN/ ¨WO−Oð«d²Ýù« WKJA*« b¹b% w/ QD)« …—uDš

Z?N?M?(« «c?N?( Èd?š_«  «u?D?)« W?O(UF/Ë …¡UH8 XGKÐ ULN* t8—«bð VFB¹

ÆÕd²I*«

∫w½U¦�« d�_«

W?K?J?A?L?K?( b?¹b×²(« «c¼ v(≈ Êu8d(« wG³M¹ ô t½S/ p(– ¡u{ vKŽ t½√

d?*_« Ê≈ q?Ð ¨tO/ tFł— ô wzUN½ d*√ t½« vKŽ tF* q*UF²(«Ë ¨WO−Oð«d²Ýù«

bOb WO−Oð«d²Ýù« WKJA*« b¹b%Ë WžUOj ÊuJð ô√ V−¹Ë p(– ·öš vKŽ

«bÐ ULK8 U¼b¹b% W×j Èb* s* oI×²(« …œUŽ≈Ë UNO/ dOJH²(« …œUŽ≈ s* lM1

ZNM(« «c¼  «uDšË qŠ«d* W/U8 w/ p(– Vłu²Uð w²(« —u*_« s* d*√ UM(

ÆÕd²I*«



±∞¥

® r=— Ã–u/≤©

WO{«d²Zô« W�UN�« WKJA*UÐ WD³ðd*«Ë rOEM²�« sŽ WŠU²*«  U�uKF*«Ë  U½UO³�« nOMBð

 © UO�Ë√ U�UŽ «b¹b% U¼b¹b% oÐU'�«Ë  «—b<« ÊU�œ≈ WKJA� w¼Ë ®Î¡«—¬Ë ozUIŠ v�≈ 

UO½UŁÎ

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ¡«—ü« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë

±® s* rNMOÐ 5Mšb*« W³U½ ŸUHð—« ‡≥v(≈ ©•

®±±Æ…dOš_« Â«uŽ√ WŁö¦(« ‰öš w/ ©•

≤Íœ«u?½ v?KŽ rNM* s¹œœd²*« W³U½ ŸUHð—« ≠

® s* X½d²½ù« w¼UI*Ë≤ ÂUŽ ©•≤∞∞±ØÂ

±¥≤≤ v??(≈ ‡??¼±¥® ÂU??Ž w??/ •≤∞∞≤ØÂ

±¥≤≥Æ©‡¼

≥ ·UA²8« ‡≥¥µ∞s*  «—bI* wÞUFð W(UŠ 

Íœ«u?½ v?K?Ž ÊËœœd?²*« rNM* 5Mšb*« 5Ð

ÆX½d²½ù« w¼UI*Ë

¥W??³??U??½ ŸU?H?ð—« s?Ž s?*_« …e?N?ł√ Êö?Ž≈ ‡

w?/ »U?³A(« 5Ð WO(U*«Ë WOböš_« rz«d'«

w?ÞU?F?ð ¡«d?ł s* WHK²<« rOKF²(« qŠ«d*

® s?*  «—b?<«∂® ÂU??Ž w?/ ©•≤∞∞±ØÂ

±¥≤≤ÂU???????Ž w???????/ © •∏[µ® v???????(≈ ‡??????¼

®≤∞∞≤Â±¥≤≥Æ©‡¼

µs??* „—U??L??'U??Ð s??*_« …e??N??ł√ X??M??J?9 ‡

 ·U??A?²?8«≤∞V??¹d??N??ðË V?K?' W?(ËU?×?* 

WO8dL'« c/UM*« d³Ž rOKbù« v(≈  «—b<«

ÆjI/ s¹dOš_« s¹dNA(« ‰öš

 ±Â«b?b≈ åÂUF(« Í√d(«ò WHO×j fOz— Íd¹ ‡

w?ÞU?F?ð v?KŽ »U³A(« s* Wþu×K* W³U½

¹  «—b<«
Ô

Èd?¹ U?L8 …dODš …d¼Uþ d³²F

…e?N?ł_« i?FÐ q³b s* dOBIð „UM¼ Ê√

«c??¼ Ê«Ë ¨œb??B??(« «c??¼ w??/ W??O??L??Ýd?(«

Ê√ Èd?¹Ë ¡«d?J?½ W?1d?ł W?ÐU?¦?0 d?O?B?I?²(«

W??O?(u?¾?U?* u?¼ …d?¼U?E?(« Ác?N?( Íb?B?²?(«

lOL'«

≤t?³?ý ås?Þu?(« W?H?O?×?j ò »U?²8 “dÐ√ U*√ ‡

s?* W?K?O?K?b W?Kb Â«bb√ Ê√ ÈdO/ ¨WOLÝd(«

œd−* u¼  «—b<« wÞUFð vKŽ »U³A(«

¨…dODš …d¼UEÐ ôË W¾ODIÐ fO(Ë QDš

»U?³?A?(« s?* •∏[µ „UM¼ ÊU8 Ê≈Ë t½√Ë

ÊS?/ ¨W?O?(U*Ë WOböš√ rz«dł «u³Jð—« bb

»U?³?ý s?* ©•π±[µ∞® rEŽ_« œ«uU(«

ÆdOIÐ rOKbù«

≥w??¼U??I??* v??K?Ž »U?³?A?(« œœd?ð Ê√ Èd?¹Ë ‡

WOÐU−¹≈ …d¼Uþ q¦1 X½d²½ù« Íœ«u½Ë

ôË√Î

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ozUI(« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë



±∞µ

∂·U?A²8« w/ œËb(« ”dŠ  «ub ÕU$ ≠

 ·ö???ð≈Ë¥µU???F??bu??* ÎÃU???²???½≈Ë W??Ž«—e??( 

ÂU?F?(« ‰ö?š W?O?zU?M?(« o?ÞU?M?*UÐ  «—b<«

Æw{U*«

∑ Ê≈ ‡∑π «—b?<« w?ÞU?F?ð  ôUŠ s* •

W?O?z«b?²?Ðô« ”—«b?*« t?³?K?Þ 5?Ð W?H?A?²J*«

w?¼UI* œ«Ë— rNM* 5Mšb*« W³KDK( X½U8

ÆX½d²½ù«

 ∏ÂU??Ž s??Ž W??O??L??Ý—  «¡U??B??Š≈ œu?łË ‡ 

®≤∞∞≤Â±¥≤≥∫Ê√ 5³ð ©‡¼

r?OKbù« w/ X½d²½ù« w¼UI*Ë Íœ«u½ œbŽ ‡

µµ∞ÆvNI*Ë ÍœU½ 

X?½d²½ù« w¼UI*Ë Íœ«u½  œ«Ë— œbŽ mKÐË ‡

Æœœd²* ≥¥∞[∞∞∞ rOKbùUÐ

 ‡∏µX?½d?²?½ù« Íœ«u?½Ë w?¼UI* œ«Ë— s* •

 s* qb√ r¼—ULŽ√ rO(Ub_UÐ±∏U*UŽ ÎÆ

 ‡∑∞X?½d?²?½ù« Íœ«u?½Ë w?¼UI* œ«Ë— s* •

r?O?KF²(« qŠ«d* w/ W³KD(« s* rOKbùUÐ

ÆWHK²<«

 Ê≈ ‡∂∞X½d²½ù« Íœ«u½Ë w¼UI* œ«Ë— s* •

l?b«u?* …—U?¹e?( U?NOKŽ ÊËœœd²¹ rOKbùUÐ

‚«d?²?š« W?(ËU?;Ë ¨W?O?K?U?²?(«Ë tO/d²(«

Æ…—uE;« lb«u*«

 ¥W?×?/U?J* W*UF(« …—«œù« d¹b* …œUFÝ U*√ ‡

v?KŽ ÷ËdF* t‡( d¹dIð w/Ë  «—b<«

È—u?A?(« f?K?−?0 W?O?ŽU?L?²?łô« WM−K(«

 «—b????<« ÊU???*œ≈ …d???¼U???þ Ê√ Èd???O???/

bł d*√ rOKbù« »U³ý 5Ð UN( Z¹Ëd²(«Ë

l?O?L?'« n?ðU?Jð »ułË Èd¹Ë ¨dODš

„U?M?¼ Ê√Ë ¨…d?¼U?E(« ÁcN( ÍbB²(« w/

V?K?' v?F?U?ð W?O(Ëœ WO*«dł≈  ULOEMð

UNFOMBð rŁ s*Ë ̈ Ã—U)« s*  «—b<«

UN( Z¹Ëd²(«Ë qš«b(UÐ …dýU³* UNF¹“uð Ë√

T?O?U?(« n?O?þu?²?(« o¹dÞ sŽ UMÐU³ý 5Ð

»U?³?A?(« n?¹d?F?ð w?/ X?½d?²?½ù« WJ³A(

Æ «—b<« ÃU²½≈Ë lOMBð qzUÝuÐ

µU?¼b?I?Ž w?²?(« W?O?zU?M?¦?²?Ýô« W?UK'« w/Ë ‡

¡«—ü« XM¹U³ð bI/ rOKbù« ¡«—“Ë fK−*

…—«œù« d¹b* …œUFÝ d¹dIð ¡«“≈ nb«u*«Ë

v?(≈ Âb?I?*«  «—b?<« W?×?/U?J?* W?*U?F(«

∫È—uA(« fK−0 WOŽUL²łô« WM−K(«

∂r?OKF²(«Ë rOKF²(«Ë WOÐd²(« ¡«—“Ë w(UFL/ ‡

ÊËd¹ ¨ÂöŽù« ¡«—“Ë w(UF* Ë ¨w(UF(«

…¡U?Ý≈ t?O?/Ë ¨…d?O?³8 WG(U³* tO/ d*_« Ê√

UO½UŁÎ

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ¡«—ü« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë

ôË√Î

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ozUI(« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë



±∞∂

Íœ«u½Ë w¼UI* vKŽ ÊËœœd²¹ s* W³U½ Ê√ ‡

ô r?OKbùUÐ WOLKŽ ÷«dž_ X½d²½ù«

® ÈbF²ð±Æs¹œœd²*« w(ULł≈ s* ©•

w¼UI*Ë Íœ«u½ œ«Ë— 5Ð 5Mšb*« W³U½ Ê√ ‡

 X½d²½ù«πµÆ•

 j³{ - ‡∏∏∑∞s*  «—bI* wÞUFð W(UŠ 

X??½d?²?½ù« Íœ«u?½Ë w?¼U?I?* œ«Ë— 5?Ð

ÆrOKbùUÐ

πW?ÐU?bd?(«Ë W?O?zU?bu?(« W?×?B(« …eNł√ ÂUOb ‡

ÂUF(« s*_« …eNł√ l* ÊËUF²(UÐ WOŽUMB(«

 ·U?A?²?8UÐ rOKbùUÐ±µö?LF* ÎU?O?zUOLO8 Î

W?O?K?I?F?(«  «d?ŁR?*«Ë  «—b?<« l?OMB²(

Æw{U*« ÂUF(« ‰öš

±∞ «—b<« W×/UJ* W*UF(« …—«œù« ÂUOb ‡

ŸU?D?b l* ÊËUF²(UÐ w{U*« dNA(« ‰öš

W?J?³ý ·UA²8« w/ rOKbù« s*√ YŠU³*

 «—b???<« V???¹d???N???ðË V???K??' W??O??(Ëœ

Íœ«u??½Ë w??¼U??I?* œ«Ë— 5?Ð U?N?−?¹Ëd?ðË

n?K?²?I?* w?/ W?³?K?D?(« 5?ÐË ¨X?½d²½ù«

vKŽ i³I(«Ë ¨rOKbùUÐ rOKF²(« qŠ«d*

s?¹b?ł«u?²?*« W?J?³?A?(« Ác?¼ œ«d?/√ l?OLł

ÆrOKbùUÐ

r?E?Ž_« œ«u?U?K?( bLF²* t¹uAðË …bLF²*

—«d?I?²?Ýô«Ë s?*_« W?L?F?M?(Ë ¨UMÐU³ý s*

W??*U?þ W?K?L?ŠË r?O?K?bù« «c?N?Ð W?O?¼U?/d?(«Ë

tłu²(« «c¼ œ√Ë u¼ W¹UNM(« w/ UNM* ·bN(«

c?šú?( UMÐU³ý s* …eOL²* W³IM( wÐU−¹ù«

v?K?Ž ÕU?²?H?½ô«Ë W?¦¹b(« WOMI²(« VO(UÝQÐ

…—UC(« »U³ÝQÐ cš_«Ë ¨ÂbI²*« r(UF(«

ÆW¦¹b(«

∑Ê√ v?K?Ž  b?8√ b?I?/ W?OKš«b(«  …—«“Ë U*√ ‡

bł d*_«
ÔÔ

«dODšË ÎWO(u¾U*« lbu* s* t½√ ̈

 U??½U??O??³??(«Ë ÂU?b—ú?( o?O?bœ q?O?K?% s?*Ë

ŸU??D??b Â«b??b≈ s??Ž …d??/«u??²?*«  U?*u?K?F?*«

w??ÞU??F??ð v??K??Ž »U??³??A??(« s??* ”u?L?K?*

w?/ W?8—U?A?L?K?( l?O?L?'« uŽb¹  «—b<«

o/«u¹ t½√Ë ̈ …d*b*« …d¼UE(« ÁcN( ÍbB²(«

ÂUŽ d¹b* …œUFÝ d¹dIð w/ ¡Uł U* q8 vKŽ

W?O?ŽU?L?²?łô« W?M?−?K?(  «—b?<« W×/UJ*

È—uA(« fK−0

∏Ê√ò błUU*« Êu¾ýË ·UbË_«  …—«“Ë ÈdðË ‡

q??³?I?²?U?*Ë Âö?Ýù« »U?³?ýË ¨Âö?Ýù«

pKð s* ·bN²U*« u¼ å WO*öÝù« W*_«

UO½UŁÎ

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ¡«—ü« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë

ôË√Î

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ozUI(« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë



±∞∑

±±W?O?³?D?(« e?8«d?L?K?( W¹—Ëb(« …dAM(« dOAð ‡

v?K?Ž s?¹œœd?²*« W³U½ ŸUHð—« v(≈ rOKbùUÐ

WLłUM(« ÷«d*_« s* ÃöFK( e8«d*« Ác¼

 v?(≈  «—b?<« ÊU?*œ≈ s?Ž±∑µ‰ö?š •

®ÂU???Ž s???* w???½U??¦??(« n??B??M??(«≤∞∞≤ØÂ

±¥≤≥b?M?Ž w?{U?*« ÂU?F?(U?Ð W?½—U?I*UÐ ©‡¼

Æ…d²H(« fH½

±≤ U??*u??K??F??L??K??( W??*U??F?(« …—«œù« ÕU?$ ‡

w?/ r?O?K?bùU?Ð W?O?K?š«b?(« …—«“uÐ oOŁu²(«Ë

® ·UA²8«∑Âu?I?ð X½d²½ù« vKŽ lb«u* ©

sŽ WOK;« WGK(UÐ  U*uKF* Z¹ËdðË dAMÐ

 «—b<« WŽUMjË ÃU²½≈ VO(UÝ√Ë ‚dÞ

Ác??¼ W??/U??{≈ X?9Ë W?O?K?I?F?(«  «d?ŁR?*«Ë

 cM* …—uE;« lb«u*« v(≈ lb«u*«±µU*u¹ Î

jI/

±≥e?8«d?*«Ë W?×?B?(« …—«“Ë  «¡UBŠ≈ Ê√ ‡

 Ê√ U?N?M?* 5?³?ð r?O?K?bùU?Ð W?O³D(«∑µs* •

WO³D(« e8«d*«Ë  UOHA²U*« vKŽ s¹œœd²*«

 «—b??<« ÊU??*œ≈ ÷«d??*√ s??* Ãö?F?K?(

s?Ž r?¼—U?LŽ√ qIð ¨w{U*« ÂUF(« ‰öš

≤∞U*UŽ ÎÆ

r?O?K?bù« »U?³?ý v?K?Ž W?Ýd?A?(« W?L?−?N(«

w??²??(« l??b«u??*« Ê√ p?(– v?K?Ž b?¼«u?A?(«Ë

W??J??³??A??Ð 5??L??K??U??*«Ë Âö??Ýù« r?łU?N?ð

ÃËd??ð w??²??(« l?b«u?*«  «– w?¼ X?½d?²?½ù«

ÆWOŠUÐù« Âö/_«Ë  «—b<«

πW??L??J?(« Ê√ ‰b?F?(« …—«“Ë Í√— ÊU?8 b?bË ‡

s??Þ«u??*« s??*√Ë ÂU??F??(« `??(U?B?(« W?¹U?Ž—Ë

 UÝbI*«Ë rOI(« vKŽ ÿUH(«Ë ̈ rOKbù«Ë

WNł«u*« …—Ëd{ r²% WO*öÝù« ∆œU³*«Ë

w?/ w?¼Ë …d?O?D)« …d¼UE(« ÁcN( WF¹dU(«

 «¡«d?ł≈ –U?I?ð« ‰öš s* p(–Ë U¼bN*

5??ÞU?F?²?*« t?N?ł«u?* w?/ W?*—U?jË t?(U?F?/

v?(Ë√ »U?Ð s?*Ë ¨ «—b?I?LK( 5M*b*«Ë

r?N?U?ð W?N?ł Ë√ h?I?ý q?8 WNł«u* w/

∫w/

±∞Ã—U?)« s?*  «—b?<« VKł Ë√ V¹dNð ‡

5ÐdN*«

±±w?/  «—b<« ÃU²½≈ Ë√ lOMBð Ë√ WŽ«—“ ‡

Æ5−²M*« ‡  Ã—U)« w/Ë ‡  qš«b(«

±≤ «—b<« Z¹Ëdð Ë√ qI½ Ë√ ‰Ë«bð Ë√ lOÐ ‡

Æ5łËd*«Ë ¡UDÝu(«

UO½UŁÎ

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ¡«—ü« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë

ôË√Î

 U½UO³(« UN²MLCð w²(« ozUI(« 

œbB(« «c¼ w/ WŠU²*«  U*uKF*«Ë



±∞∏

® r=— Ã–u/≥©

WKJA*UÐ WKB�«  «– ozUI(« s� …UI²'*«Ë Y×³�« l{u� rOEM²�«  öJA� r¼√

®r=— Ã–uLM�UÐ …œ—«u�«Ë  «—b<« ÊU�œ≈ …d¼UEÐ WIKF²*« WO{«d²Zô«≤©

q8UA*« r¼√

WO{«d²/ô« WKJA*UÐ WKB(«  «– 

ÁUI²U*« —bB*« ‰uŠ  UEŠö*

WKJA*« tM*

WO(U*«Ë WOböš_« rz«d'« ‰bF* b¹«eð ‡±

q?Š«d?* w?/ »U³A(« s* ŸUDb Èb(

v?ÞU?F?ð ¡«d?ł s?* W?H?K²<« rOKF²(«

Æ «—b<«

V??¹d??N??ðË V?K?ł  ôËU?×?* —«d?J?ð ‡≤

W??O??8d?L?'« c?/U?M?*« d?³?Ž  «—b?<«

ÆrOKbùUÐ

 «—b??<« ÃU??²??½ù  U??Ž«—“ œu?łË  ‡≥

ÆrOKbùUÐ

l??O??M??B??²?( W?O?zU?O?L?O?8 q?*U?F?* œu?łË ‡¥

W???O???K??I??F??(«  «d??ŁR??*«Ë  «—b??<«

ÆrOKbùUÐ

V?K?' rOKbùUÐ WO(Ëœ  UJ³ý œułË ‡µ

w?/ »U³A(« 5Ð  «—b<« Z¹ËdðË

ÆrOKF²(« qŠ«d* nK²I*

WO³D(« e8«d*« vKŽ s¹œœd²*« W³U½ b¹«eð ‡∂

WOzUbu(«Ë WOłöF(«

 ‡∑ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆa(«

® rb— bM³(« ¥ozUI(« WLzUb s* ©

® rb— bM³(« µozUI(« WLzUb s* ©

® rb— bM³(« ∂ozUI(« WLzUb s* ©

® rb— bM³(« πozUI(« WLzUb s* ©

® rb— bM³(« ±∞ozUI(« WLzUb s* ©

® rb— bM³(« ±±ozUI(« WLzUb s* ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆa(«



±∞π

® r=— Ã–u/¥©

WÝ«—b�« l{u� rOEM²�« tł«uð w²�« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« b¹b%

p�– vKŽ W�«b�« b¼«uA�«Ë

∫ôË√UN½√ vKŽ rOEM²(« tł«uð w²(« WUOzd(« WKJA*« b¹b% sJ*√ qOK×²(UÐ  

∫WKJA*

 «—b3LK� »U³A�« ÊU�œ≈Ë vÞUFð …d¼Uþ w�UMð ® ÆÆÆ©

∫UO½UŁ∫W¹«bÐ ‡  WUOz— WKJA* ¨ WKJA*« Ác¼ Ê√ vKŽ W(«b(« b¼«uA(«  

∫Ê√ 5³²¹ WBBI²*« …d³)UÐ W½UF²ÝôUÐË wIDM*« ‰ôb²Ýô« ¡u{ vKŽ

qjUA*« wKŽ ¡UCI�« wZ dO³j bŠ v�≈ rN'¹ ·uÝ WKJA*« Ác¼ vKŽ ¡UCI�«

WO�U²�«
 ©±®

∫

±w?/ »U?³?A?(« s?* ŸU?D?b Èb?( WO(U*«Ë WOböš_« rz«d'« ‰bF* b¹«eð ® ‡

© «—b<« vÞUFð ¡«dł s* WHK²<« rOKF²(« qŠ«d*

≤® ‡ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ «—b<« V¹dNðË VKł ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ© 

≥® ‡ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ «—b<« ÃU²½ù  UŽ«—“ œułË ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ© 

¥© rOKbùUÐ  «—b<« ÃU²½ù q*UF* œułË ® ‡

µ© «—b<« Z¹ËdðË VK' WO(Ëœ  UJ³ý œułË ® ‡

∂ÊU?*œ≈ ÷«d?*√ s?* Ãö?F?K?( WO³D(« e8«d*« vKŽ s¹œœd²*« W³U½ b¹«eð ® ‡

©  «—b<«

©≥® rb— Ã–uLM(« dE½« ©±®



±±∞

∫U¦�UŁ∫WO−Oð«d²Ý« WKJA* w¼ WUOzd(« WKJA*« Ác¼ Ê√ vKŽ b¼«uA(«  

—u�ú� …eOL*« œUFÐ_« dZ«uð ÂbŽ Ë√ ‡  dZ«uð Èb� s� oI×²�« ‰öš s� p�–Ë

∫WO�U²�« WK¾Ý_« vKŽ WÐUłùUÐ p�–Ë W'Ozd�« WKJA*« Ác¼ wZ WO−Oð«d²Ýô«

∫v(≈ ÈœR¹ Ê√ sJ1 WUOzd(« WKJA*« Ác¼ œułË —«dL²Ý« q‡¼ 

WDA½√Ë  ôU−* rEF* Ë√ W/U8 vKŽ U³KÝ dOŁQ²‡(«  ‡±

ø  ©wHOþu(« bF³(«®rOKbùUÐ qLF(«

 U?NłË lb«u* rEF* Ë√ W/U8 vKŽ U³KÝ dOŁQ‡²(«  ‡≤

ø  ©v/«dG'« bF³(«®rOKbùUÐ qLF(«

W?¾?O?³?(« s* q8 qLAO( w³KU(« dOŁQ²(« «c¼ œ«b²*«  ‡≥

bF³(«®rOKbùUÐ WDO;« WOł—U)« W¾O³(«Ë WOKš«b(«

ø © w¾O³(«

Èb?*« s?* q?8 qLAO( w³KU(« dOŁQ²(« «c¼ œ«b²*«  ‡¥

b??F??³??(«® b?O?F?³?(«Ë j?Ýu?²?*« q?ł_«Ë V?¹d?I?(«

ø ©wM*e(«

rF½

©   ®

©   ®

©   ®

©   ®

ô

©   ®

©   ®

©   ®

©   ®

∫ÃU²M²Ýô« 

Ê√ 5?³?²?¹ W?I?ÐU?U?(« lÐ—_«  ôƒUU²(« vKŽ © rFMÐ ® WÐUłù« ¡u{ vKŽ ‡

œU?F?Ð_« U?N?O/ d/«u²¹ W*UŽ WO−Oð«d²Ý« WKJA* w¼ WUOzd(« WKJA*« Ác¼

ÆWO−Oð«d²Ýô« q8UA*«Ë ‡  —u*ú( …eOL*«

5³²¹ WIÐUU(« lÐ—_«  ôƒUU²(« s* Í√ vKŽ © öÐ ® WÐUłù« ¡u{ vKŽ ‡

ÆW*UŽ WO−Oð«d²Ý« WKJA* XUO( WUOzd(« WKJA*« Ác¼ Ê√



±±±

”œU��« qBH�« 

WŠU²*« qz«b³�« b¹b%

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u*



±±≤



±±≥
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WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* UOKLŽ WŠU²*« W¹—«dI�« qz«b³�« WŽuL−)

WÝ«—b�« l{u) rOEM²�« Èb� U¼cOHMð  UO½UJ)≈ dA«u²¹ w²�«Ë

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* UOKLŽ WŠU²*« W¹—«dI�« qz«b³�« WŽuL−�
©¿®

‰Ë_« q¹b³�«wMÞu�« Èu²;*« vKŽ  «—bSLK� 5−²MLK� ÍbB²�«

w½U¦�« q¹b³�«v?K?Ž  «—b?S?L?K?� 5?Ž“u?*«Ë 5łËdLK� ÍbB²�«

wMÞu�« Èu²;*«

Y�U¦�« q¹b³�«v?K?Ž  «—b?S?L?K?� 5?ÞU?F?²?*«Ë 5?M?�bLK� ÍbB²�«

wMÞu�« Èu²;*«

lÐ«d�« q¹b³�«Èu?²?;?*« v?K?Ž  «—b?S?L?K?� 5?−?²?M?L?K?� Íb?B?²?�«

ÆwLOK5ù«

f�U)« q¹b³�«v?K?Ž  «—b?S?L?K?� 5?Ž“u?*«Ë 5?łËdLK� ÍbB²�«

ÆwLOK5ù« Èu²;*«

”œU;�« q¹b³�«v?K?Ž  «—b?S?L?K?� 5?ÞU?F?²?*«Ë 5?M?�b?L?K� ÍbB²�«

ÆwLOK5ù« Èu²;*«

rOEM²�« Èb� …d*«u²*«  UO½UJ�ù« Ê√ ÷«d²*UÐ X;�« qz«b³�« Ác¼ vKŽ —UB²5ô« -   ©¿®

ÆW²;�« qz«b³�« Ác¼ s� Í√ s� bŠ«Ë q¹bÐ cOHMð WO½UJ�≈ ÈuÝ UN� `O²ð ô



±¥π

lÐU��« qBH�« 

WŠU²*« qz«b³�«

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u*



±µ∞



±µ±

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* WŠU²*« qz«b³�« Æ ∑

 ± Æ ∑W?K?J?A?*« W?ł«u?* W?ŠU?²?*« qz«b³�« rOOIðË qOK%

ÒWÝ«—b�« l{u- WO−Oð«d²Ýù«

∫ …uD)« ÁcNÐ WIKF²*«  «œb;«Ë  «—U³²Žô«

∫WO�U²�« —u�_« v�≈ …uD)« ÁcNÐ oKF²¹ ULO) …—Uýù« —b&

WNł«u* WŠU²*« W¹—«dI�« qz«b³�« 5Ð W½“«u*«Ë rOOI²�« WOKLŽ Ê≈ ∫ ‰Ë_« d�_«

i?F?Ð Ê√ q?Ð …uD)« Ác¼ vKŽ dB²Ið ô WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

YOŠ WIÐU<�« …uD)« d=UMŽ qK?²ð Ác¼ rOOI²�« WOKLŽ d=UMŽ

q?z«b?³?�« s?� q?¹b?Ð q?A c?O?H?M?²?� W?Ðu?KD*«  UO½UJ�ù« rOOIð r²¹

rŁ s�Ë ¨rOEM²�« Èb� WŠU²*«Ë …d)«u²*«  UO½UJ�ùUÐ UN²KÐUI�Ë

l?� q?z«b?³?�« Ác?N?� W?Ðu?K?D?*«  U?O?½U?J?�ù« o?)«u?ð Èb?� r?O?O?I?ð

W?O?K?L?Ž w?) p?�– n?O?þu?ðË r?OEM²�« Èb� …d)«u²*«  UO½UJ�ù«

U¼dBNË ̈ WŠU²*« W¹—«dI�« qz«b³�« ‚UD½ dBŠË hOKIðË bOýdð

 UO½UJ�ù« vMF*« rOEM²�« Èb� d)«u²¹ w²�« W¹—«dI�« qz«b³�« vKŽ

ÆU¼cOHM²� WÐuKD*«

W?O?−?O?ð«d²Ýô« W¹—«dI�« qz«b³�« 5Ð W½“«u*«Ë rOOI²�« WOKLŽ Ê≈ ∫w½U¦�« d�_«

qK?²ðË »U<Mð ̈ …dL²<� WOKŽUHð W¹œœdð WOKLŽ ”UÝ_« w) w¼

wz«dłù« qšb*« «c¼ oO³Dð  «uDšË qŠ«d� W)UA VŠUBðË

j??O??D?????²??�«Ë …—«œù« W??O??K??L?Ž ÊQ?ý p?�– w?) U?N?½Q?ý Õd?²?I?*«

ÆY×³�« «c¼ qN²<� w) t¹uM²�« o³Ý ULA w−Oð«d²Ýô«



±µ≤

u?×?½ t?łu?� …u?D?)« Ác?¼ —U?Þ≈ w?) rOOI²�« WOKLŽ d¼uł Ê≈ ∫ Y�U¦�« d�_«

q?z«b?³?�« s?� q?¹b?Ð q?A o?O³Dð ZzU²M� WKL²;«  «d¹bI²�« rOOIð

ÆWO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* WŠU²*« W¹—«dI�«

v?K?Ž d?B?²Ið ô Õd²I*« ZNM*« «c¼ —UÞ≈ w) rOOI²�« WOKLŽ Ê≈ ∫ lÐ«d�« d�_«

W?¹—«d?I?�« q?z«b?³�« Ác¼ rOOIð qLA²� b²9 qÐ bŠ«Ë V½Uł rOOIð

œU?F?Ð_« Ác?¼ v?K?Ž W?K?¦?�_« s?�Ë ¨œU?F?Ð_«Ë V?½«u'« W)UA s�

∫UNÝUÝ√ vKŽ qz«b³�« Ác¼ rOOIð r²¹ w²�« V½«u'«Ë

qz«b³�« 5Ð WK{UHLK� dO¹UFLA WO�U*«Ë W¹œUB²Nô« V½«u'« Ë√ œUFÐ_« ‡±

s� q¹bÐ qA ÂUNÝ≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√ vKŽ W¹—«dI�«

ÍœU*« V<J�« oOI% w)Ë nO�UJ²�« s� b(« w) W¹—«dI�« qz«b³�«

ÆY×³�« l{u� rOEM²K� WOFHM�«Ë WO×Ðd�«Ë ¨w�U*«Ë

v?K?Ž q?z«b?³?�« 5?Ð W?K?{U?H?LK� dO¹UFLA WOM�_« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡≤

o?OI% w) Í—«dN q¹bÐ qA ÂUNÝ≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√

WNöF�«  «– WOM�_«  ôU:« nK²?� w) tOKŽ ÿUH(«Ë s�_«

ÆY×³�« l{u� WO−Oð«d²Ýô« WKJA*UÐ

p�cA WK{UHLK� dO¹UFLA ¨WOLOEM²�«Ë W¹—«œù« V½«u'« Ë√ œUFÐ_« ‡≥

q?¹b?Ð qA ÂUNÝ≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√ vKŽ qz«b³�« 5Ð

W?O?�U?F?)Ë …¡U?H?A …œU?¹“Ë d?¹u?DðË bOýdð w) W¹—«dI�« qz«b³�« s�

ÆY×³�« l{u� rOEM²�UÐ WOLOEM²�«Ë W¹—«œù« V½«u'«

qz«b³�« 5Ð WK{UHLK� dO¹UFLA ̈ WOM¹b�«Ë WOŽdA�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡¥

s� q¹bÐ qA ÂUNÝ≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√ vKŽ W¹—«dI�«

Æ©WO�öÝù«® WF¹dA�« b=UI�Ë  U¹Už oOI% w) qz«b³�«



±µ≥

d?O?¹U?F?L?A ¨W?O?łö?F?�«Ë W?O?zU?Nu?�« ‡ W?O?×?B?�« V?½«u?'« Ë√ œUFÐ_«  ‡µ

 ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√ vKŽ qz«b³�« 5Ð p�cA WK{UHLK�

wŽu�« Èu²<0 ¡UIð—ô« w) W¹—«dI�« qz«b³�« s� q¹bÐ qA ÂUNÝ≈

¨W?O?×?B?�« W?¹U?Nu?�« q?zUÝËË VO�UÝ√ WOLMðË dO)uðË ¨wzUNu�«

¡UIð—ô«Ë WOłöF�« W×B�« qzUÝËË VO�UÝ√Ë Èu²<0 ¡UIð—ô«Ë

ÆlL²:« œ«d)_ W�UF�« W×B�« Èu²<0

5?Ð W?K{UHLK� dO¹UFLA ¨WO½u½UI�«Ë WOF¹dA²�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡∂

q?A ÂU?N?Ý≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√ vKŽ W¹—«dI�« qz«b³�«

 «b??¼U??F??*« ·«b??¼√Ë  U??¹U??ž o?O?I?% w?) q?z«b?³?�« s?� q?¹b?Ð

p?�c?AË ¨W?O?�Ëb?�« Ë√ W?OLOKNù« Ë√ WOzUM¦�« WO�Ëb�«  UNUHðô«Ë

ÆWOMÞu�« ̀ z«uK�«Ë  UÝUO<�«Ë 5½«uI�« ·«b¼√Ë  U¹Už oOI%

ÆWOBB?²�« Ë√ WOMH�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡∑

ÆW¹—UC(«Ë WO)UI¦�«Ë WOLOKF²�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡∏

ÆWO¾O³�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_«  ‡π

ÆWO�Ëb�«Ë WOÝUO<�« V½«u'« Ë√ œUFÐ_« ‡±∞

v?K?Ž W?¹—«d?I�« qz«b³�« 5Ð WK{UHLK� V½«ułË œUFÐ√ s� p�– dOžË   

W¹UŽ— w) qz«b³�« s� q¹bÐ qA ÂUNÝ≈  ôUL²Š«Ë  «d¹bIð ”UÝ√

V½«u'«Ë œUFÐ_« Ác¼ UN²)bN²Ý« w²�« ̀ �UB*«Ë ·«b¼_«Ë  U¹UG�«

ÆY×³�« l{u� rOEM²�UÐ oKF²¹ ULO)

rOOI²�« UNÝUÝ√ vKŽ r²¹ w²�« V½«u'«Ë œUFÐ_« WŽuL−� Ê≈ ∫ f�U)« d�_«

∫ s� qA w) s¹U³²ðË nK²?ð W¹—«dI�« qz«b³K�
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Æ UNðUOŽu½ ‡

 © w?×?O?łd²�« Ë√ w³<M�« UN½“Ë ® WO³<M�« UN²OL¼√ ‡q?A s¹U³ðË ·ö²šUÐ

∫s�

ÆY×³�« l{u� WO−Oð«d²Ýô« nN«u*« Ë√  öJA*« ‡

ÆY×³�« l{u� ©  ULEM*« Ë√ ®  ULOEM²�« ‡

å V??½«u?'« Ë√ œU?F?Ð_« i?F?Ð ò Êu?J?ð b?I?) ¨‰U?¦?*« q?O?³?Ý v?K?ŽË                 

w×Ołdð Ê“ËË …dO³A WOL¼√  «– å WOM¹b�«Ë WOŽdA�« ò V½«u'UA

iF³Ð oKF²¹ ULO) VÝUM*« Í—«dI�« q¹b³�« —UO²š« vKŽ dŁR�Ë dO³A

–ËcA�«Ë  «—b<« ÊU�œ≈Ë dL)« vÞUFð  öJALA ò öJA*«

l?L?²?:U?A ò  U?F?L?²?:«Ë ‰Ëb?�« i?F?³Ð oKF²¹ ULO) å w<M'«

W?OL¼√  «– V½«u'«Ë œUFÐ_« Ác¼ fH½ ÊuJð ULMOÐ å ÍœuF<�«

V?ÝU?M?*« Í—«d?I�« q¹b³�« —UO²š« WOKLŽ vKŽ œËb×� dOŁQðË qN√

Ë√ ‰Ëb?�« i?F?³?�Ë ¨Èd?š_«  ö?J?A?*« i?F?³?Ð o?K?F?²?¹ U?LO)

Æ©w<½dH�« Ë√ wJ¹d�_« lL²:UA ® WO�öÝô« dOž  UFL²:«

l{u� d=UMF�«Ë œUFÐ_« WOL¼√ w) s¹U³²�«Ë œbF²�« ¡«“≈ t½≈ ∫ ”œU<�« d�_«

WNł«u* WŠU²*« W¹—«dI�« qz«b³�« oO³Dð ZzU²MÐ WIKF²*«Ë rOOI²�«

s?� …u?D?)« Ác?¼ —U?Þ≈ w?) - b?I?) ¨W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« WKJA*«

W?O?−?O?ð«d?²Ýô«  ôU(« WÝ«—b� Õd²I*« ZNM*« «c¼  «uDš

d?B?M?Ž qJ� W¹—UOF� ‡ WO×Ołdð Ê«“Ë√ b¹b% »uKÝ√ ÃUN²½«

q?J?� W?O³<M�« WOL¼_« fJFð œUFÐ_« s� bFÐ qA d=UMŽ s�

W?³?<?½ q?J?ý w?) p?�–Ë ¨Èdš_« d=UMF�UÐ W½—UI*UÐ dBMŽ

® w?�U?L?ł≈ s?� ©•® W¹u¾�±∞∞¨b?F?Ð q?A d?=U?M?Ž W)UJ� ©•

œU?F?Ð√ s?� b?FÐ qJ� ‡ W¹—UOF� WO×Ołdð Ê«“Ë√ b¹b% p�cAË

 W?K?J?A?*« W?N?ł«u?* …œb?;« W¹—«dI�« qz«b³�«¨W?O?−?Oð«d²Ýô«



±µµ

® w�ULł≈ s� ©•® W¹u¾� W³<½ qJý w) p�–Ë±∞∞W)UJ� ©•

p?�c?A f?J?F?ð Y?O?×?Ð W?¹—«d?I�« qz«b³�« s� q¹bÐ qA œUFÐ√

W?O?L?¼_« l?� o?)«u?²?¹ «c¼ qF�Ë ¨bF³�« «cN� WO³<M�« WOL¼_«

 V?O?ðd?²?K� …UDF*«Ranking ‡  U?¹u�Ë_« b¹b%Ë  Priorities

w?−?O?ð«d?²?Ýô« Í—«œù« d?JH�« w)
©±®

o?K?F?²?¹ U?L?O) W=UšË   

Æw¾O³�« qOK×²�«Ë ·«b¼_« b¹b×²Ð

b?¹b?% ÊU?) ¨ …u?D?)« Ác?¼ —U?Þ≈ w?)Ë Z?N?M?*« «c?N?� U?I?)Ë t?½√ ∫ lÐU<�« d�_«

ULO) ‡ Í—«dN q¹bÐ qJ� …UDF*« WOLJ�« Ø WOH=u�«  «d¹bI²�«

œU?F?Ð√Ë d?=U?M?Ž v?K?Ž w³K<�« Ë√ wÐU−¹ô« ÁdOŁQð Èb0 oKF²¹

 «d¹bI²�« Ác¼ W½—UI� ”UÝ√ vKŽ r²¹ ‡ WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

¨œbB�« «c¼ w) Èdš_« W¹—«dI�« qz«b³K� …UDF*«  «d¹bI²�UÐ

 «d?¹b?I?²?�« b?¹b?×?²?� å —U?O?F?L?A ò  «d?¹bI²�« Ác¼ nOþuðË

W?½—U?I?*U?) ¨ r?O?O?I?²?�« l?{u� q¹b³K� …UDF*« WOLNd�« ØWOLJ�«

`?O?×?B?�« r?OOI²K� UNMŽ vMž ô …—Ëd{ W¹—UOF*«
 ©≤®

«c?¼ w)Ë 

W=Uš W¹—«œù« ÂuKF�« ‰U−� w) t½√ v�≈ …—Uýù« —b& œbB�«

Í—U?O?F?*« d?¹b?I?²?�« b?¹b?% ÊU?) ¨W?�U?Ž W?O?ŽU?L?²?łô« ÂuKF�«Ë

w) u¼ wLNd�« wLJ�« Í—UOF*« d¹bI²�« Ë√ ‡ wLJ�« Ø wH=u�«

W?Žu?L?−?� V?<×Ð nK²?ð WOLJŠ  «d¹bI²� q×� tð«– bŠ

5?K?�U?F?�« 5?Ð …bzU<�« rOI�«
©≥®

W?¹—«œù«  U?¹u?²?<*« nK²?0  

¨Y?¹b?(« w?Ðd?F?�« V²J*« ∫W¹—bMJÝù« ¨WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« ¨bO<�« bL×� qOŽULÝ≈ ©±®

±ππ∞’ ¨Â¥∂ ‡ ¥∑¨

WF�Uł ∫…d¼UI�« ̈ W¹—«œù«  UO−Oð«d²Ýô«Ë  UÝUO<K� WOLKF�« ∆œU³*« Vž«— vÝu� 5<Š       

 ¨…—U−²�« WOKA ¨d¼“_«±ππ∞’ ¨ÂπµÆ

’ ̈ oÐUÝ lłd� ̈ ÂöÝù« w) W¹—«œù« …œUOI�« ̈ qCH�« uÐ√ bL×� w)UA�« b³Ž ©≤®∑µ ‡ ∏≥Æ

¡e?'« ¨W?O?�ö?Ýù« „u?M?³�« œU%« ∫…d¼UI�« ¨WO�öÝù« „uM³K� WOKLF�«Ë WOLKF�« WŽuÝu*« ©≥®

 ¨v�Ë_« WF³D�« ¨‰Ë_«±≥π∑ ‡ ‡¼±π∑∑’ ¨Âπ∂Æ



±µ∂

 U¼U&«Ë rON sŽ öC) d¹bI²�« «c¼ w) 5A—UA*« WOLOEM²�«Ë

»U?×?=√  «d?¹b?I?ð r?Ł s?�Ë ·«b?¼√Ë  U?¹U?žË  U?NłuðË

qF�Ë ̈  Y×³�« l{u� rOEM²�« w) ÊËdšü« W<Ozd�« ̀ �UB*«

s� qA rON œbB�« «c¼ w) …dŁR*« rOI�« r¼√ s�
©±®

∫ 

Æ© WO−Oð«d²Ýô« …—«œù« ‰Uł— ® UOKF�« …—«œù« ‰Uł— rON ‡±

Æ w−Oð«d²Ýô« jOD?²�« ‚d)Ë  UŽULł rON ‡≤

ÆWOHOþu�«Ë W¹—«œù« eA«d*«Ë  U¹u²<*« rON ‡≥

Æ‰U*« ”√— »U×=√ rON ‡¥

Æ5<)UM*«Ë s¹œ—u*« rON ‡µ

∫ s� qA rON sŽ öC)

Æ WNöF�«  «– WO�uJ(« …eNł_« rON ‡±

Æ lL²:UÐ dJH�«Ë Í√d�« »U×=√ rON ‡≤

Æ WOÐUNd�«Ë WOF¹dA²�« …eNł_« rON ‡≥

 «d¹bI²�« Ác¼ s¹U³ðË ·ö²š« v�≈ …—Uýù« —b& «c¼ w)Ë

·ö²šUÐ p�cAË ¨WIÐU<�«  «d³)« s¹U³ðË ·ö²šUÐ WOLJ(«

U?L?A ¨ d?)«u?ð w?²?�«  U?�u?K?F?*«Ë  U½UO³�« WOŽu½Ë rA s¹U³ðË

WHKJð s¹U³ðË ·ö²šUÐ WOLJ(«  «d¹bI²�« Ác¼ dŁQ²ðË nK²?ð

ÕU?²?*« w?M?�e?�« e?O?(U?ÐË  U?½U?O?³?�«Ë  U?�u?K?F?*« v?KŽ ‰uB(«

Ác?¼ b?¹b?% r?Ł s?�Ë  U?�uKF*«Ë  U½UO³�« Ác¼ vKŽ ‰uB×K�

ÆWOLJ(«  «d¹bI²�«

·—UA� vKŽ W¹dB*«  ULEM*« w) UOKF�« …—«œù« rON ̈ 5MOF�« uÐ√ bL×� w)UA�« b³Ž ©±®

e?Ad?� ¨W?¹—«œù« Âu?K?F?K?�  «œU?<?�« W?O?1œU?A√ ∫…d¼UI�« ¨s¹dAF�«Ë ÍœU(« ÊdI�«

 d³L<¹œ ¨Àu×³�«±ππµ’ ¨Â±∂≤Æ



±µ∑

«—Ëœ WOLOI�«  «eO×²�«Ë rOIK� Ê√ 5³²¹ o³Ý U� ¡u{ vKŽ ∫ s�U¦�« d�_«ÎU�U¼ Î

«dŁR�ËÎ «eO×²�UÐ WOLJ(«  «d¹bI²�« Ác¼ m³=Ë s¹uKð w)   

5?<?O?zd?�« `?�U?B*« »U×=_Ë UOKF�« …—«œù« ‰Ułd� WOLOI�«

«c?¼ w?)Ë W?O−Oð«d²Ýô« WKJA*« qOK%Ë WÝ«—œ w) 5A—UA*«

∫ v�≈ …—Uýù« —b& œbB�«

∫dO)uð qHJð ‡ ÍUH�œ »uKÝQA ‡ W¹—«œ≈ VO�UÝ√ nOþuð WOL¼√ ‡±

 «d?¹c?% Í√ `?O?×?B?²?�Ë V¹uB²� WOŽULł WOLJŠ  «d¹bIð  ‡ √

ÆW¹œd) WOLON

b¹b% w) WA—UA*« WOHOþu�« eA«d*«Ë W¹—«œù«  U¹u²<*« œbFð  ‡ »

W¹—UOF*« WOLJ(«  «d¹bI²�« Ác¼

vKŽ_« Í—«œù« Èu²<*« Èb� wLOI�« »—UI²�«Ë Ê“«u²�« d)«uð WOL¼√ ‡≤

 «d¹bI²�« Ác¼ —«dN≈Ë WFł«d� tO�≈ ◊UM*«
©±®

Ê√ oKDM� s� p�–Ë  

…—«œù« q??ł—® U??O??K??F??�« …—«œù« q??ł— Èb??� v??L??O??I?�« »—U?I?²?�«

v�≈ …eO×²� dOžË W½“«u²� tð«d¹bIðË t�UJŠ√ qF−¹ ©WO−Oð«d²Ýô«

rOI�« W)UAË dO³A bŠ v�≈ ‡ ¡«uÝ t¹b� rOI�« W)UJ) ̈  rOI�« s� WLON

Æ dO³A bŠ v�≈ tð«—«dNË tð«d¹bIð w) —U³²Ž« UN�Ë —uNþ UN�

q?ł— ‡ W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« …—«œù« q?ł— Èb� WOLOI�«  U�UL²¼ô« Ê“«u²)

r?O?I?�« W?)U?A U?N?O?) v?Ž«d?ðË W?½“«u?²?� t?ð«d?¹bIðË tð«—«dN qF−¹ UOKF�« …—«œù«

¨W?O?ÝU?O<�«Ë ¨W¹dEM�«Ë ¨WOŽUL²łô«Ë WO�UL'«Ë W¹œUB²Nô«  «—U³²Žô«Ë

»U×=√  U�UL²¼«Ë rOI� UOzeł u�Ë VO−²<ðË vŽ«dð wN) rŁ s�Ë WOM¹b�«Ë

Æ rOEM²�UÐ ÊËdšü« `�UB*«

’ ¨oÐU<�« lłd*« ©±®±∏∏ ‡ ±π±Æ



±µ∏

…—«œù« q?ł— ‡ U?O?K?F?�« …—«œù« q?ł— Èb?� w?L?O?I?�« Ê“«u?²�« «c¼ Ê√ ULA

 U?łU?O?²?Š« l?� o?)«u?²?ðË V?O?−?²?<ð tð«—«dNË tð«d¹bIð qF−¹ WO−Oð«d²Ýô«

 «d?O?G?²?*« X?½U?A U?¹√Ë ¨W?I?ÐU?<?�«  »U?³?Ý_«  «c?� bOF³�« Èb*«  U³KD²�Ë

U¹√Ë bOF³�«Ë jÝu²*«Ë dOBI�« Èb*« vKŽ WO¾O³�«  «dOG²*« X½UA U¹√ ¨WIÐU<�«

Æ WŁö¦�« WM�“_« œ«b²�« vKŽ WOLOI�« UNð«“«d)« X½UA

…—«œù« ‰Uł— ‡ UOKF�« …—«œù« ‰Uł— Èb� wLOI�« Ê“«u²�« d)«uð —cFð ÊU)

V?O?�U?Ý_« n?Oþu²� d³A√ W¹UMŽË ÂUL²¼« ¡UDŽ≈ s� qN√ fOK)  WO−Oð«d²Ýô«

v?ýU%Ë WOŽULł WOLJŠ  «d¹bIð dO)u²� ‡ ÍUH�œ »uKÝQA W³ÝUM*« W¹—«œù«

r?� U� ‡ œdH�« p�– W½UJ� XGKÐ ULN� W¹œd) WOLJŠ  «d¹bIð Í√ v�≈ ÊuAd�«

ÆœbB�« «c¼ w) tO�≈ —UA*« wLOI�« Ê“«u²�« t¹b� d)«u²¹

¨WOÝ«—b�«  ôU×K� wŽUL'« qOK×²�« d)«uð WOL¼√ v�≈ «c¼ s� hK?½

…u?D?)« Ác?¼ —U?Þ≈ w?) W?¹—UOF*« WOLJ(«  «d¹bI²�« ÊuJð Ê√ vKŽ ’d(«Ë

 ôU×K� 5Ý—«b�« q³N s� WOŽULł  «d¹bIð ÃU²½ w¼ Õd²I*« ZNM*« «c¼ s�

Æ WOÝ«—b�« WO−Oð«d²Ýô«

qz«b³�« rOOIðË qOK×²� WOŽdH�«  U½uJ*«Ë d@UMF�« r¼√ ≤Æ ∑

n?K?²?E?- s- WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* W¹—«dI�«

ÂUL²¼ô« l{u- œUFÐ_«Ë V½«u'«

WNł«u* WŠU²*« WMJL*« W¹—«dI�« qz«b³�« r¼_ wzUNM�« b¹b×²�« ¡u{ vKŽ  ‡±

 U½UO³�« s� b¹e*« qOK%Ë lLł r²¹ ̈ Y×³�« l{u� WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

U?¼œU?F?Ð√Ë U?N?³?½«u?ł W?)U?A s?� W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« W?K?J?A*« sŽ  U�uKF*«Ë

ÆÆÆ W?O?×?B?�«Ë ¨W?O?M?�_«Ë ¨W?O?½U?<½ù«Ë WOŽUL²łô«Ë WO�U*«Ë W¹œUB²Nô«

W?KJA*« WNł«u* …œb;« W¹—«dI�« qz«b³�« oO³D²Ð dŁQ²ð Ê√ sJ1 w²�« U¼dOžË

ÆWO−Oð«d²Ýô«



±µπ

∫r²¹  U�uKF*«Ë  U½UO³�« Ác¼ qOK%Ë lLł ¡u{ vKŽ  ‡≤

qz«b³�« oO³D²Ð …dŁQ²*« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« V½«ułË œUFÐ√ r¼√ b¹b% ‡ √

W½—UI� UNzu{ vKŽ r²OÝ w²�«Ë WKJA*« Ác¼ WNł«u* …œb;« W¹—«dI�«

rN— Ã–uLM�UÐ W½UF²Ýô« œbB�« «c¼ w) r²¹Ë ¨qz«b³�« Ác¼ rOOIðË

®±≤©

…d?ŁQ?²?*« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« œUFÐ√ s� bFÐ qA d=UMŽ r¼√ b¹b%  ‡ »

Ác?¼ ¡u?{ v?K?Ž r?²?O?Ý w?²?�«Ë ¨…œb?;« W?¹—«d?I?�« q?z«b?³�« oO³D²Ð

w) W½UF²Ýô« r²¹Ë ̈ W¹—«dI�« qz«b³�« ÁcN� rOOI²�«Ë W½—UI*« d=UMF�«

® rN— Ã–uLM�UÐ œbB�« «c¼±≥Æ©

œU?F?Ð√ s?� b?FÐ qJ� © WO×Ołd²�«  U¹u�Ë_« ® w³<M�« Ê“u�« b¹b% ‡ ‡ł

W³<½ qJý w) W¹—«dI�« qz«b³�« oO³D²Ð …dŁQ²*« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

® w�ULł≈ s� W¹u¾�±∞∞W³<M�« Ác¼ fJFð YO×ÐË œUFÐ_« W)UJ� ©•

p?�–Ë ¨Èd?š_« œUFÐ_UÐ W½—UI*UÐ bFÐ qJ� WO³<M�« WOL¼_« W¹u¾*«

WO¾O³�« ŸU{Ë_«Ë ·ËdE�«Ë WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WFO³Þ ¡u{ vKŽ

r?O?NË  U?¼U?&«Ë ¨Y?×?³?�« l?{u?� r?O?E?M?²K� WOł—U)«Ë WOKš«b�«

r?²?¹Ë r?O?E?M?²?�« w?) W?<?O?zd?�« `?�U?B?*« »U×=√ ·«b¼√Ë  U¹UžË

® rN— Ã–uLM�UÐ W½UF²Ýô«±¥ÆœbB�« «c¼ w) ©

b?F?Ð qA d=UMŽ s� dBMŽ qJ� © w×Ołd²�« ® w³<M�« Ê“u�« b¹b%  ‡ œ

W?¹—«d?I?�« q?z«b?³?�« o?O?³?D?²?Ð …d?ŁQ?²*« WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« œUFÐ√ s�

w�ULł≈ s� W¹u¾� W³<½ qJý w) © d=UMFK� WO×Ołd²�«  U¹u�Ë_«®

±∞∞YO×ÐË ¨ rOOI²�« l{u� œUFÐ_« s� bFÐ qA d=UMŽ W)UJ� •

d?=U?M?F?�UÐ W½—UI*UÐ dBMŽ qJ� WO³<M�« WOL¼_« W³<M�« Ác¼ fJFð

® rN— Ã–uLM�UÐ W½UF²Ýô« «c¼ w) r²¹Ë ¨Èdš_«±µÆ ©



±∂∞

q¹bÐ qA oO³Dð sŽ "UM�« w³K<�«Ë wÐU−¹ô« ‡ lNu²*« dOŁQ²�« Èb� d¹bIð ‡  ‡¼

WKJA*« œUFÐ√ s� bFÐ qA d=UMŽ s� dBMŽ qA vKŽ W¹—«dI�« qz«b³�« s�

r²¹Ë ̈ WOLA Ø WOH=Ë  «d¹bIð qJý w) WO−Oð«d²Ýô«œbB�« «c¼ w) 

® rN— Ã–uLM�UÐ W½UF²Ýô«±∂Æ©

q?A v?K?Ž Í—«dN q¹bÐ qA oO³Dð dOŁQð Èb* WOLJ�«  «d¹bI²�« `Ołdð  ‡ Ë

® w?³?<?M?�« Ê“u?�U?Ð W?O?−?O?ð«d?²?Ýô« W?K?J?A?*« œU?F?Ð√ d?=UMŽ s� dBMŽ

WOLJ�«  «d¹bI²�« q¹u% Í√ ̈ d=UMF�« Ác¼ s� dBMŽ qJ� © w×Ołd²�«

w³<M�« Ê“u�UÐ ‡ UO�Ë√ U×Ołdð W×łd� WOLA  «d¹bIð v�≈ dBMŽ qJ�

® rN— Ã–uLM�UÐ UN½UOÐ oÐU<�«Ë d=UMF�« Ác¼ s� dBMŽ qJ�±µr²¹Ë ©

® rN— Ã–uLM�UÐ W½UF²Ýô« œbB�« «c¼ w)±∑Æ©

W×łd*«Ë œUFÐ_« s� bFÐ qA d=UMF� WOLJ�«  «d¹bI²�« w�ULł≈ ̀ Ołdð ‡ “

q?J?� w?³?<M�« Ê“u�UÐ ‡ dBMŽ qJ� w³<M�« Ê“u�UÐ UO�Ë√ U×Ołdð UIÐUÝ

q?z«b?³�« s� q¹bÐ qJÐ oKF²¹ ULO) WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« œUFÐ√ s� bFÐ

 «d¹bI²�« q¹u% Í√ ‡ WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* …œb;« W¹—«dI�«

Ê“u�UÐ UO�Ë√ U×Ołdð UIÐUÝ W×łd*«Ë bFÐ qA d=UMŽ w�ULłù WOLJ�«

‡ b?F?Ð q?A d?=U?M?F?� W?O?�U?Lł≈ WOLA  «d¹bIð v�≈ ‡ dBMŽ qJ� w³<M�«

o?K?F?²?¹ U?LO) œUFÐ_« s� bFÐ qJ� w³<M�« Ê“u�UÐ ÊUŁ U×Ołdð W×łd�

W?½U?F?²?Ýô« r?²?¹ «c?¼ w?)Ë ¨ …œb?;« W?¹—«d?I?�« q?z«b³�« s� q¹bÐ qJÐ

® rN— Ã–uLM�UÐ±∑Æ©

W?K?J?A?*« d?=U?M?ŽË œU?F?Ð√ w?�U?Lłù W×łd*« WOLJ�«  «d¹bI²�« lLł ‡ ‡Š

o?ÐU?<?�«Ë W?¹—«d?I?�« q?z«b?³?�« s?� q?¹b?Ð q?JÐ oKF²¹ ULO) WO−Oð«d²Ýô«

w½U¦�« ̀ Ołd²�«Ë ̈ dBMŽ qJ� w³<M�« Ê“u�UÐ ‰Ë_« ̀ Ołd²�« ‡ UN×Ołdð

`łd*« wLJ�« d¹bI²�« w�ULł≈ vKŽ ·uNuK� ̈ bFÐ qJ� w³<M�« Ê“u�UÐ

¨WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« WNł«u* …œb;« W¹—«dI�« qz«b³�« s� q¹bÐ qJ�

® rN— Ã–uLM�UÐ p�cA W½UF²Ýô« œbB�« «c¼ w) r²¹Ë±∑Æ©



±∂±

® rN— Ã–u/±≤©

W¹—«dI�« qz«b³�« oO³D²Ð …dŁQ²*«  WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« V½«ułË œUFÐ√ r¼√

 WKJA*« Ác¼ WNł«u* …œb;«
©±®

∫WO−Oð«d²Ýô« WKJA*UÐ «dŁQðË UÞU³ð—« d¦A_« W�UN�« V½«u'«Ë œUFÐ_«

Æ WOM�_« V½«u'«Ë œU‡FÐ_«  ‡ ±

Æ WOLOEM²�«Ë W¹—«œù« V½«u'«Ë œUFÐ_«  ‡ ≤

Æ WO�U*«Ë W¹œUB²Nô« V½«u'«Ë œUFÐ_«  ‡ ≥

Æ WOŽdA�«Ë WO¾O³�« V½«u'«Ë œUFÐ_«  ‡ ¥

Æ WO½U<½ù«Ë WOŽUL²łô« V½«u'«Ë œUFÐ_«  ‡ µ

Æ WO¾O³�«Ë WO×B�« V½«u‡'«Ë œU‡FÐ_«  ‡ ∂

Æ WO½u½UI�«Ë WOF¹dA²�« V½«u'«Ë œUFÐ_«  ‡ ∑

Æ WO�Ëb�« WOÝUO<�« V½«u‡'«Ë œUFÐ_« ‡ ∏

»U³A�« ÊU-œ≈Ë vÞUFð …d¼Uþ w-UMð ò∫ Y×³�« l{u- WO−Oð«d²Ýô« WKJA*«

å  «—bELK�

Ã–uLM�UÐ U¼b¹b% oÐU<�«Ë ̈ Y×³�« l{u� WO{«d²)ô« W�U(UÐ WIKF²*« WKJA*« w¼Ë ©±®

® rN—¥Æ©



±∂≤

® rN— Ã–u/±≥©

WÝ«—b�« l{u- WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« œUFÐ√ d@UMŽ r¼√

œUFÐ√ d=UMŽ r¼√
©±®

WO−Oð«d²Ýô« WKJA*« 

∫WO−Oð«d²Ýô« WKJA*UÐ WNöF�«  «– WOM-_« V½«u'«Ë œUFÐ_« d@UMŽ r¼√  ‡±

Æ lL‡²:«Ë œdHK� wŽUL²łô« s‡�_« rzUŽœ bOÞuðË ¡UÝ—≈ ∫  ±Æ ±
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